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Sicherheitsgefuhl — Sicherheitsempfinden und seine Ursachen: Einblicke in den Forschungsstand Referent Dr. Christoph MeifRelbach

Strategieentwicklung — Wie kommen wir zu einer ganzheitlichen Strategie? Referent Martin Ziegenhagen

Cybercrime — nur ein Phanomen? Referent Hendrik Hohenlohe

Einbindung der Zivilgesellschaft — Von Blrgerbefragung bis Mitwirkung Referierende Dr. Cathleen Bochmann und Janek Treiber

Jugendliche Delinquenz Referent: Jens Goebel
* Gemeinsam sicher im Quartier — Stadtentwicklung im kriminalprav. Kontext Referierende Boris Harbaum und Barbara Willecke
+ Gutim Kontakt — Bildung neuer Netzwerke in kommunalen Kontexten  Referierende Nobert Poppe und Dr. Michael C. Funke

» Wutblrger — Widersprechen, aber wie? Referent Martin Ziegenhagen

Sicherheitsanalyse — Wissen, was vor Ort passiert Referierende Jorg Feldmann und Felix Péhland

Warum Offentlichkeitsarbeit und Pravention zusammengehdren Referierende Frank M. Zabel und Michael Hillmann
+ Bilanz: Graffitistrategien in Plauen und GroRenhain Referierende Frank M. Zabel, J6rg Withulz

* Ordnung und Sauberkeit weitergedacht — Strategien der Stadt Leipzig Referentin Verena Betz

* Resilienz — Die Bedeutung der Resilienzstarkung als kommunale Aufgabe Referentin Anja Kullmann
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DR CHRISTOPH MEIPELBAC

Sicherheitsgefuhl — | et
Sicherheitsempfinden und seine Ursachen:
Einblicke in den Forschungsstand . K :

sicusguzirg@gfgp
STSEMPFIND! anD.
% AT

Referent Dr. Christoph Meil3elbach

Sachsisches Institut flr Polizei und Sicherheitsforschung (SIPS) der
Hochschule der Sachsischen Polizei (FH)
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Sicherheitsempfinden und seine Ursachen.
Ein Einblick in den Forschungsstand

Dr. Christoph MeilRelbach — SIPS, Hochschule der Sachsischen Polizei (FH)

Dresden, 23.09.2021 — Fachtagung , Kommunale Priavention” /

fiir Polizei- und SACHSISCHEN

. : : Sachsen
Sicherheitsforschung POLIZE] [FH)

S]PS Sachsisches Institut HOCHSCHULE DER ‘ % POL'ZEI
.



SUBJEKTIVE SICHERHEIT: SOZIALE VS. PERSONALE DIMENSION

sips | | 3= POLIZEI

Subjektive Sicherheit und Kriminalitatsfurcht haben zwei Dimensionen:

soziale Dimension personale Dimension

* richtet sich auf die Bedrohung des * richtet sich auf die personliche
Gemeinwesens, von Gesellschaft und Bedrohung, selbst Opfer von Kriminalitat
Politik durch Kriminalitat zu werden

e wird sichtbar in Einstellungen der Blrger * hat drei Elemente:
zu Strafe, dem Strafsystem und « affektiv: Bedrohungsempfindung,
Sicherheitsinstitutionen Beunruhigung

e kognitiv: Risikowahrnehmung

* konativ: Vermeidungsverhalten

e basiert (eher) auf Fremdurteilen (Medien) %

20.10.2021 Dr. Christoph MeiRelbach (SIPS) - Fachtag "Kommunale Pravention" 8




KRIMINALITATSFURCHT UND IHR KOMPLEXES URSACHENGEFUGE

SIPS ‘ 1“ '} POLIZEI

iy Sachsen

subjektive Sicherheit Ursachen und Einflussfaktoren

personale soziale
Kriminali- (GIMILGEUE
tatsfurcht tatsfurcht

affektiv, kognitiv, Gefahrdung des

konativ Gemeinwesens

+

generell & (Messung: offen o.
deliktspezif. geschlossen)

20.10.2021 Dr. Christoph MeiRelbach (SIPS) - Fachtag "Kommunale Pravention" 9



KRIMINALITATSFURCHT UND IHR KOMPLEXES URSACHENGEFUGE

SIPS ‘ 2 POLIZE]

iy Sachsen

subjektive Sicherheit Ursachen und Einflussfaktoren

personale soziale »individuelles
L] . [ ] [ ] [ ] [ ] ‘l
Kriminali- Kriminali- Erleben

tatsfurcht tatsfurcht (Mikro)

affektiv, kog-nitiv, Gefahrdung des direkte und Wahrnehmung der
konativ Gemeinwesens indirekte eigenen Anfalligkeit
+ Opfererfahrg. (Vulnerabilitat)
generell & (Messug: offen o. (,objektive
deliktspezif. geschlossen) Sicherheit’)

20.10.2021 Dr. Christoph MeiRelbach (SIPS) - Fachtag "Kommunale Pravention" 10




KRIMINALITATSFURCHT UND IHR KOMPLEXES URSACHENGEFUGE

Y.

subjektive Sicherheit

personale
Kriminali-
tatsfurcht

affektiv, kog-nitiv,
konativ
+

generell &
deliktspezif.

20.10.2021

soziale
(GIMILGEIE
tatsfurcht

Gefahrdung des
Gemeinwesens

(Messug: offen o.

geschlossen)

Ursachen und Einflussfaktoren

,individuelles
Erleben”

(Mikro)

,soziale
Kontrolle”

(Meso)

direkte und
indirekte
Opfererfahrg.
(,objektive
Sicherheit’)

Wahrnehmung der
eigenen Anfalligkeit
(Vulnerabilitat)

soziale, bauliche,
demographi-sche
Struktur,
Polizeiprasenz

Dr. Christoph MeiRelbach (SIPS) - Fachtag "Kommunale Pravention"
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KRIMINALITATSFURCHT UND IHR KOMPLEXES URSACHENGEFUGE /

s | 4 POUIZE!

subjektive Sicherheit Ursachen und Einflussfaktoren

persona
e
Kriminali

tatsfurch

soziale ,individuelles ,soziale »allgemeine
Kriminali- Erleben” Kontrolle” Verhaltnisse”

tatsfurcht (Mikro) (Meso) (Makro)

affektiv, kog- Gefahrdung des direkte und Wahrnehmung der soziale, bauliche, soziale und mediale Zukunfts-angste und

nitiv, konativ Gemeinwesens indirekte eigenen Anfalligkeit demographi-sche politische Darstellungen und allgemeine
+ Opfererfahrg. (Vulnerabilitat) Struktur, Probleme, ihre Wahrnehmung Verunsicherung

generell & (Messug: offen o. (,objektive Polizeiprasenz Institutionen-
deliktspezif. geschlossen) Sicherheit’) vertrauen

20.10.2021 Dr. Christoph MeiRelbach (SIPS) - Fachtag "Kommunale Pravention"



FAZIT: SICHERHEITSEMPFINDEN

* Sicherheitsempfinden: ein wichtiger Faktor fur individuelles und gesellschaftliches Wohl.

* soziale vs. personale Dimension: Vor allem das personliche Unsicherheitsempfinden kann
die Lebensqualitat senken, zu einem Ruckzug aus 6ffentlichen Raumen fihren — und damit
die soziale (Selbst-)Kontrolle der Gesellschaft sowie den Zusammenhalt schwachen.

* Sicherheitsempfinden hangt nicht (nur) von der objektiven Sicherheit zusammen: Es gibt
deutlich mehr Menschen, die sich vor Kriminalitat firchten, als es Opfer von Straftaten
gibt.

» ,sozialoptische Tauschung®: Besorgnis tber allgemeine gesellschaftliche Bedrohung durch
Kriminalitat fallt héher aus als die Furcht davor, selbst Opfer von Kriminalitat zu werden.

* Die dahinterliegenden Ursachengefiige sind komplex: Einfache Erklarungen gibt es nicht —
und ebenso wenig gibt es einfache Losungen.

20.10.2021 Dr. Christoph MeiRelbach (SIPS) - Fachtag "Kommunale Pravention" 13



WAS FOLGT DARAUS FUR DIE PRAVENTIONSARBEIT?

SIPS

Grenzen des Moglichen: Kriminalitatsfrucht wird selbst bei volliger objektiver Sicherheit nicht
verschwinden. Mehr noch: Ein absolutes Gefiihl der Sicherheit ist wahrscheinlich gar nicht
moglich.

realistische Zielvorstellung: In der Bevdlkerung sollte ein Furchtniveau herrschen bzw. angestrebt
werden, das dem tatsachlichen Risiko einer Opferwerdung angemessen ist.

zielgerichtete MaBBnahmen: politische, polizeiliche und soziale Malinahmen sollten darauf zielen,
ubersteigerte Viktimisierungsangste zugunsten von realistischen Risikoeinschatzungen abtzbauen.

viele Ansatzpunkte: Es steht eine breite Palette von Mitteln zur Verfligung, von Info-Kampagnen
uber bauliche und sozialraumliche Praventionsansatze bis hin zu ,,Polizieren mit Augenmal“.

keine Allheilmittel: Angesichts der komplexen Ursachengeflechte braucht es orts- und
situationsangemessenes Vorgehen.

evidenzbasiertes Handeln: auf Grundlage von (mehr) Forschung zu Sachsen — und die ist in Arbeit.

20.10.2021 Dr. Christoph MeiRelbach (SIPS) - Fachtag "Kommunale Pravention"
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Strategieentwicklung —
Wie kommen wir zu einer ganzheitlichen Strategie?

PRAVENTIONSSTRATEGIE 2
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Referent Martin Ziegenhagen
Vorsitzender des Instituts fur Beratung, Begleitung und Bildung e.V. (Institut B3)
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Wie kommen wir'-- .'ns—)S’rro’regie?

\Yelailg Ziegenhoge

«  Fachbereichsleiter Ex’rrem'ismstrovén’ridh/GéT& >sser
+  Systemischer Coach und Supervisor und Vorsitzender/Institut fG
+  Geschdaftsfuhrer Goldjungs.Berlin Agentur fur Changemanageme



Ganzheitlichkeit

- auf eine Ganzheit bezogen, Uber einzelne Facher/Fachbereiche
hinausgreifend und so einen groBeren Zusammenhang darstellend..

Holismus — oder Ganzheitslehre

- das Ganze ist mehr als die Summe seiner Teile, also Systeme (natUrlich
oder nicht naturlich, beispielsweise soziale Systeme) und ihre
Eigenschaften sind als Ganzes und nicht als die Zusammensetzung ihrer
Telle zu sehen






Ganzheitliche Strategie

- Unter einer ganzheitlichen Strategie verstehen wir ein planvolles Vorgehen, das sich
explizit nicht auf Einzelaspekte und einzelne Akteure und Akteurinnen bezieht,
sondern Gesamtentwicklungen und -situationen in den Blick nimmt und die Strategie
in einen grofBeren Zusammenhang stellt.



» Wie kommen wir zur ganzheitlichen
Strategie?

Schnelles Laufen ist keine Gewahr dafur,
dass man das Ziel erreicht.

Sprichwort der Shona




Personenverfugbarkeit
Konnen sich die Teammitglieder
ausreichend engagieran?

Teamdynamik
Wie kann eine férderiche
Teamdynamik erzeugt werden?

Perspektivenvielfalt
Sind alle fir den Strategie-Prozess
relevanten Sichbweisen vertreten’?

Strategie-Team

Zentrale Stakeholder
Welche Interessenvertreter
sind aktiv einzubaziehan?

Wissensdiversitat
und -sicherung
Waessen Wissen wird flr die
Strategie-Entwicklung bendtigt?
Wer brauchl es spater wieder?

Innovationskraft
Wer kann Kreativitat und
Einfallsreichtum beitragen?




4.
Umsetzungs-
plan schreiben

5
Entscheiden

6.
Verdnderungen
planen

Umsetzen/
operatives
Tagesgeschaft

3.
Entscheidung
treffen

2.
Optionen

reflektieren

Umsetzen/
operatives
Tagesgeschaft

{"‘.?.

-_.l_.’

LAW FIRM
CHANGE
CONSULTANTS




Systematische

Problemlosung




Systematisierung Kriminalpravention
(klassisch nach Caplan 1964):

Primdre Pravention: Verhinderung des Auftretens /
weit vor dem Ereignis / kein erhdhtes Risiko

Sekunddare Pravention: Verhinderung der

Verschlimmerung / nahe dran am Ereignis / erhdhtes
Risiko

Tertidre Pravention: Verhinderung des Ruckfalls /
nach dem Ereignis / hohes Risiko




-~Moderne* Systematisierung der Pravention

Universell Selektiv Indiziert
Alle Personen Personen oder Personen mit
bspw. einer Gruppen mit beginnenden
Altersgruppe erhdhtem Risiko Problemen/Vorlaufer-
problemen

Gezielte Pravention




SELEKTIV

3
A




Arbeitsdefinition PrGvention (Beelmann 2019)

w~Unter Privention kann der geplante, d.h. begrundete Versuch verstanden
werden, mit bestimmten (psychologischen, padagogischen,
sozialwissenschaftlichen) Mitteln (Methoden) das Verhalten und Erleben
(Emotion, Kognition) von Menschen und deren Entwicklung auf eine vorab
definiertes und normativ begrundetes Ziel zu verandern.

,Diese Verdnderungen kdnnen darin bestehen, individuelle Kompetenzen zu
starken oder Risiken der menschlichen Entwicklung abzuschwdchen, um
problematische Verhaltensweisen oder psychische Stérungen zu verhindern
oder die Widerstandsfahigkeit und Gesundheit zu starken.”

Entwicklungsorientierte
Radikalisierungspravention:
Was man tun kann und sollte

Wissenschaftliches Gutachten fiir den

pdf zum download Uber www.lpr.niedersachsen.de (Arbeitsbereiche — Koordinierungsstelle Landesprogramm
fOr Demokratie und Menschenrechte)
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http://www.beccaria.de/

»Die systemische Schleife

HYPOTHESEN
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Referent Henrik Hohenlohe
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Cybercrime
Nur ein Phanomen?

LANDES-
KRIMINALAMT

Henrik Hohenlohe, Kriminaldirektor

CyberCrime
Em Competence
C Center

Sachsen




LANDES-
KRIMINALAMT




LANDES-
KRIMINALAMT | =g~ E,QJ;], ZE]
:'f;.?r‘i naulg;:;f; k | a Nach Hackerangriff 4 Vorlesen
¥ 8 radd el .
.removECIC;sa:rsr . | Katastrophenfall ausgerufen: Landkreis
rtlgf:*“sf evie s ™ Sy Anhalt-Bitterfeld auch nachste Woche
' 0L, | | A . . o
-devicen o) oL -~ nicht arbeitsfahig
LI * oy '.*_‘”‘- ':"
y M . ey von MDR SACHSEN-ANHALT Ov 0 =

LT L™

Der Landkreis Anhalt-Bitterfeld hat nach einem Hackerangriff den
Katastrophenfall ausgerufen. Die Kreisverwaltung ist auch in der kommenden
Woche nicht arbeitsfahig, wie sie mitgeteilt hat. Nach MDR-Informationen gibt
es eine Losegeldforderung gegen den Kreis. Derzeit konnen keine
Dienstleistungen fiir die Blrger angeboten werden.

Hacker verschliisseln Daten

Mehr als 100 Behorden erpresst

Stand: 29.06.2021 05:00 Uhr

Laut einer Umfrage von BR und "Zeit Online" ist es Tatern in mehr als 100
Fallen gelungen, IT-Systeme von Behorden und offentlichen Einrichtungen zu
verschliisseln. Die Bundesregierung hat iber die Falle keinen Uberblick.

Von Maximilian Zierer und Hakan Tanriverdi, BR Sitz der Krelsyerwatiyne
"

Kein Publikumsverkehr: Die Kreisverwaltung Anhalt-Bitterfeld ist nicht arbeitsfahig.

Bildrechte: MDR/Michael Rosebrock

E CyberCrime
Competence

4 /CES
Sachsen



LANDES-

PKS - 2020 (2019) KRIMINALAMT

| Bundesweit: 108.474 Falle von Cybercrime im engeren Sinne (100.514)

320.323 Falle mit dem Tatmittel Internet (294.665)

| Freistaat Sachsen:3.120 Falle von Cybercrime im engeren Sinne (2.655)

10.600 Falle mit dem Tatmittel Internet (8.212)

Em CyberCrime
Competence



Was wir wissen T | 3 POLIZE]
Hellfeld

Dunkelfeld

CyberCrime
Em Competence
E] Center

Sachsen



Cyberangriffe betreffen nahezu 9 von 10 Unternehmen

Welche der folgenden Arten von Cyberangriffen haben innerhalb der letzten 12 Monaten
in Ihrem Unternehmen einen Schaden verursacht?

Infizierung mit Schadsoftware bzw. Malware 31%
Distributed Denial of Service (DDoS .
(DDoS) Cyberangriffe
Spoofing haben bei
Phishing 8 6 (y
Angriffe auf Passworter o
Ransomware der Unternehmen
2019 nicht erhoben einen Schaden
— 17%
SQL-Injection 2019 nicht erhoben verursacht - 2019
Webseitenlibergreifendes sog. Cross-Site- [N % waren es erst 70%.
Scripting (XSS) |2019 nicht erhoben
Man in the middle Angriff oder Mittelsmann- 5% w2021
Angriff 8% W2019
Basis: Alle befragten Unternehmen (2021: n=1.067; 2019: n=1.070); Mehrfachnennungen in Prozent, 2019: innerhalb der letzten zwei Jahre | .
Quelle: Bitkom Research 2021 b].tkom



Schaden steigen auf 223 Mrd. Euro: Erpressung und
Systemausfille als treibende Faktoren (+358% ggii. 2019)

Wodurch sind Threm Unternehmen innerhalb der letzten 12 Monate Schaden im Zusammenhang

mit Diebstahl, Industriespionage oder Sabotage entstanden?

Schadenssummen

Schaden durch...

Schadenssummen

Schadenssummen

Schadenssummen

in Mrd. Euro (2021) in Mrd. Euro (2019) in Mrd. Euro (2017) in Mrd. Euro (2015)

Ausfall, Diebstahl oder Schadigung von Informations- und

Produktionssystemen oder Betriebsablaufen 61,9 13 >3 72
Erpressung mit gestohlenen Daten oder verschliisselten Daten 24,3 53 0,7 1,5
Datenschutzrechtliche MaBnahmen (z.B. Information von Kunden) 17,1 4.4 3,2 2,0
Patentrechtsverletzungen (auch schon vor der Anmeldung) 30,5 14,3 7.7 9,4
UmsatzeinbulRen durch Verlust von Wettbewerbsvorteilen 29,0 11,1 8,6 6,4
Umsatzeinbufen durch nachgemachte Produkte (Plagiate) 22,7 11,1 3,5 11,5
Ln;;gﬁi;?;g;nuﬁg Kunden oder Lieferanten/Negative Medien 123 9,3 7.7 5.9
Kosten fur Ermittlungen und Ersatzmafnahmen 13,3 18,3 10,6 -
Kosten fir Rechtsstreitigkeiten 12,4 15,6 5.5 6,5
Hohere Mitarbeiterfluktuation/Abwerben von Mitarbeitern - 2,2 0,9
Sonstige Schaden 0 <0,1 <0,1 0,1
Gesamtschaden pro Jahr 223,5 102,9 54,8 51,2

Basis: Selbsteinschatzung aller befragten Unternehmen, die in den letzten 12 Monaten (vor 2021: in den letzten 2 Jahren) von Diebstahl, Industriespionage
oder Sabotage betroffen waren (2021: n=935; 2019: n=801; 2017: n=571; 2015: n=550) | Quelle: Bitkom Research 2021

bitkom
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Ja haben wir!

aben WIT sigentlich ein P rO b I e m ?
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|  SPAM-Wellen

| Phishing und Identitatsdiebstahl

| Business Email Compromise / Supply-Chain-Attacken
| Erpressung mittels Ransomware oder DDoS-Attacken
| Manipulation von Konto- und Finanzdaten

| Erlangung von Betriebs- und Geschaftsgeheimnissen

Em CyberCrime
Competence
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FORDERPORTAL

Anmeldung

LANDES-
KRIMINALAMT

Fur einen Antrag in diesem Forderprogramm muassen Sie sich mit Ihrer vorhandenen
Nutzerkennung anmelden. Wenn Sie noch keinen Zugang haben, registrieren Sie sich bitte.

Mutzerkennung *

Passwort *

ANMELDEN

Passwort vergessen

- POLIZE]
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Von: Fancy Bear <abcl23@startmail.com:
Gesendet: Mittwoch, 12. August 2020 14:30
An:

Betreff: DDoS attack on your network

We are the Fancy Baar and we have chosen XXX as target for our next DDoS attack.

Please perform a google search for "Fancy Bear" to have a look at some of our previous work.

Your network will be subject to a DDoS attack starting at Wednesday (within 7 days). (This is not a
hoax, and to prove it right now we will start a small attack on one of your IPs (212.149.50.15) that
will last for 30 minutes. It will not be heavy attack, and will not cause you any damage, so don’t
worry at this moment.)

What does this mean? This means that your website and other connected services (like online
banking) will be unavailable for everyone. Please also note that this will severely damage your
reputation among your customers.

How do | stop this? We will refrain from attacking your servers for a small fee. The current fee is 15
Bitcoin (BTC). It's a small price for what will happen when your whole network goes down. |5 it worth
it? You decide!

We are giving you time to buy Bitcoin if you don't have it already.

The fee will increase by 10 Bitcoin for each day after deadline that passad without payment.

Please send Bitcoin to the following Bitcoin address: 1ACR27Hf2AWTzzYbiR28kAIWYZuUnD3dTMr
Once you have paid we will automatically get informed that it was your payment.

Please note that you have to make payment before the deadline or the attack WILL start!

What if | don't pay?

If you decide not to pay, we will start the attack on the indicated date and uphold it until you do,
there's no counter measure to this, uur attacks are extremely powerful - sometimes over 2 Thps per
second, so you will only end up wasting more money trying to find a solution {Cloudflare, Incapsula
and similar services are useless). We will completely destroy your reputation and make sure your
servicas will remain offline until you pay.

Do not reply to this email, don't try to reason or negotiate, we will not read any replies.

Once you have paid we won't start the attack and you will never hear from us again. Please note that
no ona will find out that you have complied.

L. POLIZE]
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Digitale Erpressung mittels KRIMINALANIT
Verschlusselungstrojanern

Von Viktoria Hagen <Viktoria@infinitevo.com> 4 Antworten =» Weiterleiten Archivieren @ Junk ) Loéschen Mehr =
Betreff Bewerbung auf die ausgeschriebene Stelle - Viktoria Hagen 10:26
Sehr geehrte Damen und Herren, ~
anbei erhalten Sie meine Bewerbung flr Ihre ausgeschriebene Stelle. Warum ich die Stelle optimal
ausfiillen kann und Ihrem Unternehmen durch meine Erfahrung im Vertrieb und der Kundenbetreuung
zahlreiche Vorteile biete, entnehmen Sie bitte meinen ausfiihrlichen und angehangten
Bewerbungsunterlagen.

Ich freue mich auf ein persdnliches Vorstellungsgesprich.
Mit besten GriiRen
Viktoria Hagen
—Foto Viktoria Hagen.jpg

) v
v @2 Anhiange 352 KB ¥ Alle speichern ~
EJ Foto_Viktoria_Hagen.jpg 61,1 KB ~ Viktoria Hagen - Bewerbung und Lebenslauf - 31.08.2018zip 290 KB

CyberCrime
Em Competence
E] Center
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Corona-Schutz am Arbeitsplatz - Bundesministerium fiir

Gesundheit
Von:  Bundesministerium fir Gesundheit <poststellef@bundesministerivm-gesundheit com>
An:

Datum: 09,09,2020 9:1%

Corona-Arbeitsschutzregeln

Bundesministerium
“k=  fUr Gesundheit

Sehr geehrte Damen und Herren,

Die Gesundheitsministerinnen und -minister der EU haben sich heute zu den EU-
weiten Regeln far Corona-Schutz am Arbeitsplatz ausgetauscht. Das
Bundesministerium fir Gesundheit hat eine neue offizielle Corona-
Arbeitsschutzregel vorgelegt. Ab sofort gelten weitere verbindliche Regeln fur
Corona-Schutz am Arbeitsplatz.

Wir bitten Sie, sich die neuen Regelungen griindlich durchzulesen und das
Dokument der neuen Corona-Arbeitsschutzregeln umgehend fur alle Mitarbeiter in
Ihrem Betrieb verfigbar zu machen.

Das Dokument der neuen Corona-Arbeitsschutzregeln finden Sie im
Druckformat (A4) im Anhang dieser E-Mail.

Scliten Sie Fragen haben, kénnen Sie uns lhre Nachricht gerne an
poststelle@bmg.bund(dot)de senden.

Wenn Sie die Sorge haben, sich mit dem Coronavirus infiziert zu haben: Wenden
Sie sich telefonisch an lhren Hausarzt oder wahlen Sie die Nummer des &rztlichen
Bereitschaftsdienstes: 116117.

Bundesministerium fir Gesundheit
Dienstsitz Berlin
Friedrichstralie 108, 10117 Berlin

CyberCrime
Competence
Center
Sachsen * Bund-Arbeitsschutzregel-Corona-September. zip

Anhidnge:

LANDES-
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I holidayland.de @ FS Eingar

Aw: Antikdrpertest Coronavirus

An: I

Hallo,
Schau mal, wir missen sicherstellen, dass dies keine Fehler enthélt, bevior wir es weiterleiten. Nun sei ein Schatz und dberprife dies flr mich.

Danke schon

Hall /—.T=am, ich habe per Suche dber lhren AntikGrpertest Coronavirus filir 95EUR bzw. als Studie in Dresden gelesen. Ich selbst habe derzeit keine Symptome hatte aber im Marz engeren Kontakt zu Leuten mit
Corona-typischen Symptomen, welche damals aber nicht mit einen PCR Test getestet wurden. Ich selbst hatte im Marz eine leichte Erkadltung. lch wirde mich Uber gine Rickmeldung freuen, ob ein AntikGrpertest von Ihrer
Seite bel mir Sinn machen wirde. Mit freundlichen Gr[]ﬁe_

Dieklage-01092
020-18..372.zip
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Neues Geschéftsfeld: T
Data-Leak

Militarische Dokumente nach Ransomware- Happy Blog
Angriff geleakt

Blog search Search

Weil ein Unternehmen bei einer Ransomware-Erpressung nicht zahlte, sind
geheime Papiere wie Spezifikationen fiir ein Mérserabwehrsystem im Netz
aufgetaucht.

Lesezeit: 1 Min. In Pocket speichern 4 & Ose Hello - some of vour files containing confidential information have been downloaded and are located on
our servers. If vou refuse to negotiate with us, all documents will be published on the blog and published by the media. If an

agreement is reached, the data will be permanently deleted. We advise vou to quickly contact us through the support chat.

Here is a small part of what we have:

A B LS l t | H 1 L) LS L M L]

oTFROM | oTTo [T IRF_GTIIi OF | $0.00 | sWOFF | $1200 | S12O0FF | $13.00  [s130/FF
12-May-18 5-May-18 07 76 .04 0 ST604h 5364 5912 48 id 1
12-May-18 -May-18 07 B0 922 $93830 565575 S1M2586 547213 5121878 &a7
25-May-18 09-Jun-18 07 ] 152 SE2280 S4401  S98T 36 512055 5106964 20283
25-May-18 09-Jun-18 07 56,06 0 SSEDED 5561 SE7272 STI8TE S 1
25 May-18 09-Jun-18 07 a 562  SEB430 575540 E106116 9154 §1,149.50 5650
25 May. 18 09-Jun.18 07 0 SET4SD  S7EET SB09.40 gE5i SATE 85 444
25-May.18 08-Jun.18 07 B 1188 507520 1771 §1,170.24 ; £1.267.76
25-May-12 09-Jun-18 07 142 ST2T0| 51,149 $87276 & i 554D
09-Jun-18 Phdun18 07 ] 37T SBSEiS 1 1,027 86 6435 §1.11382
09-Jun-18 23Jun-18 07 T8 448 584970 164 4 5101964 51,904 61
0%-Jun-13 23-Jun-18 07 $655.00 5 5730.80 5 S856.T0
09-Jun-18 23.Jun-18 07 $526.30  5es1 $63186 557 5684.19
03-Jun-13 23Jun-18 07 7734 STT340 554 592808 533041 5100542

— cncl ) 09-Jun-18 23Jun-18 07 ] 592285 5110706 535 51,199.32

(Bild: Skorzewiak/Shutterstock.com) 23Jun-18 07-Jul-18 07 26.02 5260.20 511 531224 : 5333 26
23Jun-18 07.Jul18 07 a0 5 S4J025 5325 SEM430 141 5545 33
23Jun-18 07-Jul18 07 530120 S B460 44 { 550856

12.04.2020 16:11Uhr | Security 23 Jun-18 07-Jul18 07 150 512170 £373.80 51,1 5404 95
23-Jun-18 0F-Jul-1 07 5366 60 1.1 $439.92 1,124 4 $476 58

Von Markus Montz
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Malware Crypting
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Counter-Antivirus
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Trojans Horses
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Die Professionalitit von
Cyberkriminellen steigt weiter an.

Cybercrime erschafft und basiert auf
kriminellen Wertschopfungsketten.

Ransomware bleibt die
grofdte Bedrohung fiir
Wirtschaftsunternehmen.

Anzahl und auch Intensitiat von
DDoS-Angriffen steigen rapide an.

Die Tater sind global vernetzt und
agieren international, arbeitsteilig
und hochst organisiert.

Die wichtigsten Schutzmechanismen
gegen Cybercrime sind weiterhin
sensible Internetnutzer.
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| Strafverfolgung
| Aufklarung einer Straftat und die Ermittlung von Tatverdachtigen
| Erhebung des objektiven und subjektiven Tatbefundes

| objektiv - Beweismittel (z.B. Daten, Screenshots, Daktyloskopische Spuren,
DNA, Auskunfte von Providern und Geldinstituten)

| subjektiv - Zeugenvernehmung, Beschuldigtenvernehmung
| Gefahrenabwehr

| Abwehr und Bewaltigung konkreter Gefahrenlagen

Em CyberCrime
Competence
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Cyber-Sicherheitsstrategie
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Sachsen Digital 2017

Digitalisierungsstrategie des Freistaates Sachsen

|

sachsen i
digital 1]
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Strategie der sachsischen Polizei

Strategiefeld Ill: Cybercrime
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sicherheitsarbeit

Strategiefeld Ill: Cybercrime
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IT-Ermittlungen
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IT-Ermittlungs-
unterstutzung

IT-
Forensik

IT-Ermittlungen
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IT-Ermittlungs-
unterstutzung

IT-
Forensik

Grundsatz,
ZAC,QRF

IT-Ermittlungen

IT-Auswerte- [
unterstlitzung
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S Ch utz KRIMINALAMT

LANDES-

Erstellen und Umsetzen eines IT-Sicherheitskonzeptes, welche u.a. Malihahmen fur
folgende Bereiche festlegen sollte:

| Technische IT-Sicherheit (z.B. Firewalls, Verschlusselung, Netztrennung etc.)
| Organisatorische Sicherheit (z.B. Richtlinien, Notfallplane)
| Physische Sicherheit (z.B. Gebaudeschutz, Uberwachung)

| Personelle Sicherheit (z.B. Schulungen, Sicherheitsuberpriufungen)

Holen Sie professionelle Hilfe und Beratung!

Em CyberCrime
Competence
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| Bewusstsein gegenuber der Gefahren durch Cybercrime
| Auseinandersetzung mit Sicherheitsvorfallen — Incident Response
| Verantwortung fur die bei Innen gespeicherten Daten, auch Kundendaten

| Kosten fur Schutzmalinahmen < Kosten eines Cyber-Angriffs

Em CyberCrime
Competence
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|  Ansprechpartner zum Thema Cybercrime fur
Unternehmen, Verbande und Behorden in Sachsen
|  Nimmt Sicherheitsvorfalle mit Bezug zu ipricharer
Cybercrime auf (telefonisch oder per Mail) und leitet
weitere (Sofort-) MaBnahmen ein

|  Berat zum weiteren Vorgehen (Gefahrenabwehr
und Strafverfolgung) nach Sicherheitsvorfallen mit
Cybercrime Bezug

| Forderung der vertrauensvollen Zusammenarbeit
zwischen Wirtschaftsunternehmen, Verbanden,
Behorden und der Polizei

CyberCrime
Em Competence
E] Center

Sachsen
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Die Zentrale Ansprechstelle KRIVINALAT
Cybercrime (ZAC)
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ZFsse Sachsen

Kontakt:

LKA Sachsen
Neulander Strale 60, 01129 Dresden
Telefon: 0351 855 3226

E-Mail: zac.lka@polizei.sachsen.de

CyberCrime
eeeeeeeeee
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Danke fur lhre Aufmerksamkaeit!
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Kommunale Pravention - Reagieren, bevor es zu spat ist
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Burgerbeteiligung und Einbindung
der Zivilgesellschaft

Dr. Cathleen Bochmann und Janek Treiber, M.A.
Kompetenzzentrum Krisen-Dialog-Zukunft, TU Dresden

Dresden, 23.09.2021



Gliederung

1. Konzepte der Burgerbeteiligung
2. Nutzen der Burgerbeteiligung fiur Blurger*innen, Politiker*innen und Verwaltung
3. Einordnungskriterien der Beteiligungsverfahren

4. Konfliktstufen und Formatauswahl

TECHNISCHE Birgerbeteiligung i
@ UNIVERSITAT Cathleen Bochmann und Janek Treiber, TU Dresden DRESDEN \
DRESDEN Dresden, 23.09.2021 concert Sl
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1.
Konzepte der Burgerbeteiligung



1.1 Saulen vielfaltiger Demokratie (Roland Roth)

v

(Vertreterwahl)

TECHNISCHE
UNIVERSITAT
DRESDEN

ti IMmungsstele

Direkte (sachun-
mittelbare)
Demokratie

Reprasentative
Demokratie

Burgerbeteiligung
Cathleen Bochmann und Janek Treiber, TU Dresden
Dresden, 23.09.2021

BuUrger-beteiligung
(6ffentliche Beratung)

Protest und Burger-
initiativen
(Impulsgeber,
Experimentier-feld)

Burgerschaftl.
Engagement
(demokrat.
Alltagshandeln)

DRESDEN

concept

,‘L

b

~ 4



1.2 verpflichtende Burgerbeteiligung

* Referendumsdemokratie
— Fakultatives kassatives Referendum
— Obligatorisches Verfassungs-, Gesetzesreferendum

— Fakultative Referenden von Verfassungsorganen

- Volksgesetzgebung / Biirgerentscheid / Volksinitiative / Volkshegehren
— Plebiszitares Element
— Verankert in Verfassung und Kommunalordnung der Lander
— Meist Ja/Nein Entscheidungen

— Koénnen bestehende Zulassungsverfahren nicht ersetzen

TECHNISCHE Birgerbeteiligung i
@ UNIVERSITAT Cathleen Bochmann und Janek Treiber, TU Dresden DRESDEN \
DRESDEN Dresden, 23.09.2021 . conee Pt



1.3 freiwillige Burgerbeteiligung

« Planungszelle

— Zufallig ausgewahlte Burger*innen

— Erstellen eines Burgergutachten zu einer bestimmten Fragestellung

— Professionelle Unterstutzung durch Expert*innen und Moderator*innen
Geeignet fur:

— Planungsaufgaben auf lokaler und regionaler Ebene

— Entwicklung von Konzepten

— Beteiligung aller Bevolkerungsgruppen

TECHNISCHE Birgerbeteiligung i
@ UNIVERSITAT Cathleen Bochmann und Janek Treiber, TU Dresden DRESDEN \
DRESDEN Dresden, 23.09.2021 concept R



» Biirgerhaushalt
— Entwicklung eines kommunalen Haushalts unter Beteiligung von BUrger*innen
— ldealtypischer Ablauf in 3 Phasen
» Information
BUrger*innen werden umfassend informiert
» Konsultation
Gesamthaushalt wird diskutiert
Anregungen auf3ern
Schwerpunkte festlegen
Aus Einzelmeinung entsteht Gesamtempfehlung

» Rechenschaft

Erklarung der Vertreter*innen und Verwaltung uber Annahme oder Ablehnung der Empfehlungen

,A

TECHNISCHE Birgerbeteiligung
@ UNIVERSITAT Cathleen Bochmann und Janek Treiber, TU Dresden DRESDEN \
DRESDEN Dresden, 23.09.2021 concept R



* Biirgerdialog
— Kernstuck deliberativer Demokratie
— etwas Gemeinsames fur eine Gruppe schaffen
— Nicht nur Meinungsaustausch, Perspektivwechsel, Empathie
— Annahmen und Bewertungen hinter Meinungen verdeutlichen
— Willensbildungsprozesse

— Spannungsfeld Responsivitat - polit. Fihrung

TECHNISCHE Birgerbeteiligung i
@ UNIVERSITAT Cathleen Bochmann und Janek Treiber, TU Dresden DRESDEN \
DRESDEN Dresden, 23.09.2021 concept R
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2. Nutzen der Burgerbeteiligung fur Burger*innen,
Politiker*innen und Verwaltung



2.1 Nutzen far
Blrger*innen

Meinungen, Ideen,
Vorstellungen
einbringen

Zugang zu
Informationen
Einsicht in

Entscheidungsprozesse

2.2 Nutzen fur
Politiker*innen

Einblick in Bedurfnisse .
verschiedener

Bevolkerungsgruppen

Verbesserung der .

Kommunikation

Gegensatzliche .

Interessen integrieren

Politische Teilhabe

starken

2.3 Nutzen far
Verwaltung

Entlastung durch
weniger Einspruche und

Beschwerden

Gestarktes Vertrauen in

Verwaltung

Besserer Einblick in
Bedurfnisse der

Bevolkerung
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3. Einordnungskriterien der Beteiligungsverfahren



3.1 Organisatorische Merkmale

« Dauer und GroRe des Teilnehmerkreises

« Grundsatzliche Fragen wie:

Punktuelles Event oder kontinuierliches Verfahren?
Langerer Zeitraum und gleiche Zahl der Teilnehmenden?
Mindestdauer?

Teilnehmeranzahl begrenzt?

Erlaubt Grol3e eine Diskussion mit allen oder in Kleingruppen?

TECHNISCHE Birgerbeteiligung
UNIVERSITAT Cathleen Bochmann und Janek Treiber, TU Dresden
DRESDEN Dresden, 23.09.2021

DRESDEN
concept
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3.2 Rekrutierung der Teilnehmer*innen

Drei verschiedene Formen der Auswahl;:

Selbstselektion *

- Offen fur alle Interessierten

- Gefahr der

Uberreprasentation

bildungsaffiner Milieus

- Planning for Real,

Zukunftswerkstatten,

Blrgerhaushalt

TECHNISCHE
UNIVERSITAT
DRESDEN

Burgerbeteiligung
Cathleen Bochmann und Janek Treiber, TU Dresden
Dresden, 23.09.2021

Zufallige Auswahl

Auswahl von
Teilnehmer*innen
Uberreprasentation
kann vermieden werden
Gezielte
Nachrekrutierung
Einfache Zufallsauswahl:
BUrgergutachten,
Burgerrat
Nachrekrutierung:
BUrgerpanel,
BUrgerforum

Gezielte Auswahl

Auswahl durch
Rekrutierung aus
bestimmten Gruppen
Szenario Workshop,
Mediationsverfahren
Sonderform:

Anwaltsplanung

,A

DRESDEN ‘

CCCCC



3.3 Kommunikation der Teilnehmer*innen

« Unterschiedliche Kommunikationsformen bei unterschiedlichen Formaten
- Direkte Auswirkungen auf Entscheidungsfragen und Beschlussfassung

« Unterste Stelle der Kommunikationsform:

— Zuhoren und Beobachten
— Informationsveranstaltung
— Teilnehmer*innen sind passive Zuhdrer*innen, Nicht partizipativ

« Echte Kommunikationsformen
- Interessensartikulation
- Verhandeln
- Deliberation

TECHNISCHE Birgerbeteiligung i
@ UNIVERSITAT Cathleen Bochmann und Janek Treiber, TU Dresden DRESDEN \
DRESDEN Dresden, 23.09.2021 . conee Pt R



3.4 Effekte von Beteiligungsverfahren

 Individueller Nutzen und Qualifizierung personlicher Kompetenzen
- Einflussnahme auf Offentlichkeit und Gesellschaft
« Konsultation und Stellungnahme von Burger*innen

« Mit-Entscheidung und Co-Governance

- Grofle Erfolgschancen, wenn:
o Verantwortliche Einigkeit Uber Reichweite, Verbindlichkeit und Relevanz der Ergebnisse und
Empfehlungen herstellen

o Reale Einflussmoglichkeiten der Teilnehmer*innen durch Beteiligung entsteht

TECHNISCHE Birgerbeteiligung i
@ UNIVERSITAT Cathleen Bochmann und Janek Treiber, TU Dresden DRESDEN \
DRESDEN Dresden, 23.09.2021 . conee Pt
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Bautzen 2019 World Café zur gesell. Spaltung

Freiberg 2021 Fishbowl Corona-Dialog

W | — _. - _.-=._____,,r - .. 1
VR | = | [ Ay

Meil3en 2019 Burgerwerkstatt des
Ministerprasidenten mit Ehrenamtlichen

NAod

bt Alademie

EVANGEL'.SCHES
% BiRO
SACHSEN

&
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i @

Burgerbeteiligung
Cathleen Bochmann und Janek Treiber, TU Dresden
Dresden, 23.09.2021
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4, Konfliktstufen und Formatauswahl



4. Die Wahl des richtigen Formats

 Kommunen und gesell. Akteure haben oft wenig Vorwissen Giber Formate

- Formate pragen zentral Prozessabldaufe und Interaktion der Teilnehmenden
» Selbstwirksamkeitserfahrungen
« Bedurfnisse und Motivationen

* Erreichung inhaltlicher Ziele Rahmen

- Multi-Akteurs-Perspektive in der Planung

Moderation

Prozess

TECHNISCHE Birgerbeteiligung i
@ UNIVERSITAT Cathleen Bochmann und Janek Treiber, TU Dresden DRESDEN h
DRESDEN Dresden, 23.09.2021 o conee Pt A



demokratische

Disparitat, schwelende

Konflikte

Konflikten vorbeugen

und deliberative

Kompetenzen starken

Praventionsformate
*Dilemma-Diskussion
*Erzahlsalon

*Vortrage zur Information
StralRenfeste

*Lesungen

*Tag der offenen Tur
*Burgersprechstunde
*Planspiel

U IS

Disparitat thematisieren
und Meinungen bilden

Diskussionsformate
*Szenario-Workshop
*Podiumsdiskussion
*Fishbowl
*BUrgerversammlung
*Anwaltsplanung

«Offenes Online-Forum
*Runder Tisch
*Burgerforum

Konflikte eskalieren (Standpunkte
Krise durchsetzen)

Eskalationsformate
ePetition
eBirgerentscheid
eDemonstration
eUnterschriftensammlung

Deeskalationsformate
*World Café/Pro Action Café

*Appreciative Inquiry Summit - Konflikte befrieden (Kompromisse
*Mediation

*Thérapie Sociale verhandeln)



9. Abgrund —
8. Zersplitterung /
Notwendiges \
Leistungsspektrum der
_Formate

7. Begrenzte Vernichtung /

6. Drohung /

5. Image ParteiA/

4. Koalitionen /ParV. \
Krise

3. Taten statt Worte Deeskalationsformate

I\GI il ™ \
// Diskussionsformate
/ Bu rgfrieden Priaventionsformate

Zeit

,A

TECHNISCHE Birgerbeteiligung
UNIVERSITAT Cathleen Bochmann und Janek Treiber, TU Dresden DRESDEN \
DRESDEN Dresden, 23.09.2021 concert Wy
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ASSKomm Prasenz-Fachtagung am 23. September 2021

»Crul inmm Kownbtalkel ...«

Bildung neuer Netzwerke in kommunalen Kontexten

Impulse fir die Entwicklungsarbeit

Dr. Michael C. Funke - BERATERWERKSTATT LEIPZIG
Norbert Poppe - TRANSFORMHAUS

Fil :\f‘i (T )
S [ALL

TRANSFORMHAUS



Unser Programm fiir heute

e Einstiegsfragen

* Netzwerke entwickeln — was nehmen wir in Blick?
Ein paar wesentliche Impulse ...

 Und ... was heif3t das fiir Praventions-Netzwerke?

Ziele

Wir geben Impulse, wie Netzwerke ,,aus unserer Sicht ticken” und

wie man gut mit ihnen umgehen kann ...

Wir schauen gemeinsam, was die Arbeit in Praventions-Netzwerken
fordern kann ...

Dr. Michael C. Funke - BERATERWERKSTATT LEIPZIG  und Norbert Poppe - TRANSFORMHAUS




Warum gerade Netzwerke — Hype oder Notwendigkeit?

Die sogenannte ,VUKA"“-Welt heute ist durch vier Phanomene gepragt ...

Volatility /-\ Complexity
S Unbestandigkeit \- Komplexitat
Uncertainty
Ambiguity

Unsicherheit

Mehrdeutigkeit

Dr. Michael C. Funke - BERATERWERKSTATT LEIPZIG  und Norbert Poppe - TRANSFORMHAUS



Warum gerade Netzwerke — Hype oder Notwendigkeit?

Netzwerke in der ,,VUKA"-Welt ...

Veranderung

Unsicherheit

Komplexitat

Ambiguitat

Dr. Michael C. Funke - BERATERWERKSTATT LEIPZIG

Die neue Situation

Veranderung ist permanent
geworden

Plotzliche unerwartete
Veranderungen, unsichere Kontexte,
kiirzere Vorhersagehorizonte,

Komplexe, interdependente globale
Systeme,
,Alles hangt mit allem zusammen®

Mehrdeutigkeiten, Verlust der
einzigen ,richtigen Losung”

Leistung von Netzwerken

Einordnen, Verstehen, Bewaltigen

Sicherheit durch groRere Einbindung
,Deckstuhlprinzip”

Einzige Moglichkeit um der
Komplexitat angemessen zu
begegnen Ashby‘s Law (s. letzte Fo.)

Sich widersprechende Sichtweisen
im gleichen System bearbeitbar

und Norbert Poppe - TRANSFORMHAUS



Was kennzeichnet Netzwerke
... im Unterschied zu anderen sozialen Systemen

- ORGANISATION KOOPERATION NETZWERK

Zugehorigkeit Formal Formal Potentiell

Mitgliederzahl Uberschaubar / Uberschaubar unlUberschaubar
uniberschaubar

Zielorientierung System auf Dauer System auf Zeit soziale Infrastruktur

Systemcharakter Bestandserhaltung  Kooperationsziel Individualziele

Fristigkeit unbefristet befristet unbefristet

System-Umwelt- operationalisierbar  operationalisierbar  nicht

Grenze operationalisierbar

Steuerungsprinzip Weisung Vereinbarung Experiment

Quelle: nach H. Peyer in: Netzwerke — Begegnungen auf Zeit

Dr. Michael C. Funke - BERATERWERKSTATT LEIPZIG  und Norbert Poppe - TRANSFORMHAUS



Was leisten Netzwerke — vier Wirkungsstufen

ke

(EQNEIZUNG

Pt sane st ge =
Lowgleb g st

Dr. Michael C. Funke - BERATERWERKSTATT LEIPZIG  und Norbert Poppe - TRANSFORMHAUS




Was leisten Netzwerke — vier Wirkungsstufen

Abstimmung luiber gemeinsames
Vorgehen, Gemeinsame Aktionsplanung

WE WANT Gemeinsame Willensbildung
Y - Gemeinsames Entwickeln von
WE LAN Moglichkeiten und Losungen

. n - Austausch und Gewinnung
WE KNOW von Wissen

Dr. Michael C. Funke - BERATERWERKSTATT LEIPZIG  und Norbert Poppe - TRANSFORMHAUS




Strukturelle Phanomene in Netzwerken |

BONDING

... beschreibt Menschen, die viele kennen, fest mit
dem NW verbunden sind und Kontakt halten, so dass
andere angebunden sind, evtl. auch locker (Klaus)

— wichtige Knotenpunkte im Netz
pragende Individuen

BRIDGING

... beschreibt Menschen, die keine zentrale Rolle
haben, eher randstandig sind, aber dafiir die
Verbindung in andere Netzwerke und Wissenskontexte
herstellen (Julia)

— der hohe Wert des Grenzgangers
(groRe Reichweite)

Dr. Michael C. Funke - BERATERWERKSTATT LEIPZIG  und Norbert Poppe - TRANSFORMHAUS



Strukturelle Phanomene in Netzwerken |l

Strukturelle Liicken

Strukturelle Liicken verhindern, dass sich
widersprechende Meinungen Uber das ganze
Netzwerk ausbreiten.

Anders gesagt:

Sie ermoglichen Ambiguitat, d.h. dass
unterschiedliche Auffassungen in einem Netzwerk
kooperativ nebeneinander bestehen kdnnen.

- In anderer Sprache: Okologische Nischen,
Neigungs- und Kompetenzgruppen

Dr. Michael C. Funke - BERATERWERKSTATT LEIPZIG  und Norbert Poppe - TRANSFORMHAUS



Strukturelle Phanomene in Netzwerken lll

Emergenz
In einem NW konnen Phanomene entstehen, die sich nicht aus den ,Eigenschaften
der Elemente”, d.h. der Beteiligten erklaren. Z.B. Phasenibergangen

So kénnen strukturelle Liicken
und geringe Verbundenheit :

o TR L "
uber die Nahzone hinaus die g vty Vi
Entstehung von Polarisation .; G ONE *'_
fordern. et T g  Lp

. . . LN | L ] v ‘ .."

Bsp: Simulation des MPI fur T N
Mathematik in den Natur- o "'..'I""_ S @
wissenschaften T T

Dr. Michael C. Funke - BERATERWERKSTATT LEIPZIG  und Norbert Poppe - TRANSFORMHAUS



Lernen konnen in Netzwerken ...
heil3t auch, unsere Haltung andern

»Das Wissen liegt nicht in der Zelle,
sondern in den Synapsen«

Lernen in Netzwerken ist gekennzeichnet durch dezentrale
Speicherung und Verarbeitung.
Wirkung / Mehrwert liegt in den Verbindungen.

kristalline Intelligenz:
Fest in den Kopfen/Systemen der Beteiligten
= Struktur (Wissensstruktur)

fluide Intelligenz:
Wirkung, produktiv Neues entsteht durch das Fliellen von
Information, Energie, etc. zwischen den Beteiligten.
d.h. Netzwerken ist ein Prozess

»Das Ganze ist mehr als die Summe der Teile «

Dr. Michael C. Funke - BERATERWERKSTATT LEIPZIG  und Norbert Poppe - TRANSFORMHAUS




Lernen in Netzwerken

Assoziatives Arbeiten
Netzwerke kdnnen mit unvollstandiger Information umgehen.

»... Such mal den Strafdennamen da wo die Litfaf3-Saule stand, die
von der Sonne beschienen war und die kleine schwarze Katze lief.«

In Netzwerken erfolgt im Unterschied zur Hierarchie keine
sequenzielle sondern eine hochgradig parallele
Informationsverarbeitung: Dadurch steht die gesamte
Kompetenz des Netzwerks sofort zur Verfligung.

»Die Qualitat des Netzwerkens liegt in der Qualitat
des Spiels der Verbindungen,

nicht in der Qualitat des einzelnen Element«

Dr. Michael C. Funke - BERATERWERKSTATT LEIPZIG  und Norbert Poppe - TRANSFORMHAUS




Wie konnen wir solche Netzwerke entwickeln und pflegen ... |

e Organisation einer »Kimmerer-Struktur«

(Verwaltung der Kontaktdaten, Einladungen, Abstimmung Termine,
Organisation der informationellen Infrastruktur, Blick auf die
Spielregeln, strategischer Blick...)

e Entwickeln von Vertrauen durch wechselseitiges Kennenlernen und
positive Arbeitserfahrungen

e Innovation durch Anregungen und Herausforderungen von aulien

e Einfache Spielregeln incl. des Achtens auf die Spielregeln,
sogenannte Netiguete (z.B. Riickmeldung bei Nichtteilnahme ...)

Dr. Michael C. Funke - BERATERWERKSTATT LEIPZIG  und Norbert Poppe - TRANSFORMHAUS




Wie kdnnen wir solche Netzwerke entwickeln und pflegen ... I

= Haltung entwickeln ...

Teile, was Dich interessiert, Deine Themen, Fragen, Probleme

Alle eingebrachten Themen etc. werden als ,,Geschenke® an das
Netzwerk behandelt (auch wenn ich z.B. gerade keine
Verwendung dafiir habe)

Hilf anderen, so bekommst Du Hilfe

RegelmaRiger Austausch der positiven Erfahrungen
(Selbstverstarkung)

Sorge dafir, dass Dir die Arbeit, auch an schwierigen Themen,
Spald macht...

... (Entwickle Deine eigenen Ideen)

Dr. Michael C. Funke - BERATERWERKSTATT LEIPZIG  und Norbert Poppe - TRANSFORMHAUS




Fazit: Netzwerke — die einzig adaquate Antwort

Klassische hierarchische Systeme schaffen es nicht mehr, die Informationslast zu

verarbeiten, die heute umzusetzen ist.
Nur ein produktives Netzwerk ist hinreichend komplex, dynamisch und flexibel.

Als Ermutigung und Mahnung zum Schluss sinngemaf3 Ashby‘s Law
(Gesetz von der erforderlichen Varietét, engl. Law of Requisite Variety)

»Zu jedem hinreichend komplexen Problemsystem
braucht es ein mindestens so komplexes

Losungssystem
... sonst sind wir unterkomplex.«

Dr. Michael C. Funke - BERATERWERKSTATT LEIPZIG  und Norbert Poppe - TRANSFORMHAUS




Herzlichen Danlk fir
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Dr. Michael C. Funke - Norbert Poppe
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planung . freiraum

Unterschiede und Vielfalt sind die Normalitat
Mitwirkung und aufsuchende Beteiligung im Rahmen des Forschungsprojektes DiverCity

Barbara Willecke / Flavia Moroni
Berlin, 05.10.2020

Die Rolle rdumlicher Gerechtigkeit fir die sichere und inklusive —Gesellschaft
in urbanen Freirdumen verwirklicht und verselbsténdigt gegenwdartig das, was politisch als inklusive
Gesellschaft verstanden und vielfach gefordert wird. Freirdume, die als réumlich gerechte, inklusi-
ve, soziale Infrastruktur geplant und verstanden werden, geben Miteinander und Austausch Raum.
Sie sind Erprobungs-, Erméglichungs- und Verwirklichungsréume for die inklusive Gesellschaft, in
der alle gesehen und mit ihren Bedirfnissen beriicksichtigt werden. Unterschiedliche Herkinfte,
Lebensalter, Alltage, Bewegungsgrade erzeugen unterschiedliche Alltagsbedarfe und Nutzungs-
verhalten und damit diverse Anspriche an Raumstruktur und Funkfionen (vgl. Barbara Willecke
in Senatsverwaltung fir Stadtentwicklung Berlin 2011:13 ff.). Planungen und Beteiligungen, die
rédumliche Gerechtigkeit zum Ziel haben und sich ein positives Wimmelbild” der inklusiven Ge-
sellschaft vor Augen fihren, brauchen Hinwendung zu den Nutzenden und ihren Bedarfen sowie
Prézision im Ordnen sozialer und réumlicher Beziehungen. Dazu gehért auch, dass ehemals do-
minante Gruppen im Rahmen von Umgestaltung nicht verdréingt, sondem eingebunden werden.

Sicherheit im Wohnumfeld und Kompensation von Benachteiligungen

Eine erfolgreiche Strategie zur Herstellung von Sicherheit und réumlicher Gerechtigkeit nach Maf3-
stéiben und Kriterien von Gender, Diversity und Inklusion ist, Menschen und ihre spezifischen Bedarfe
in den Fokus von Beteiligung und Planung zu nehmen. Damit wird das Ziel verfolgt, Freircume als
soziale Infrastruktur zu verstehen, zu gestalten und nutzbar zu machen. Unterschiedliche planerische
Handlungsfelder kénnen unter der Perspektive von Gender, Diversity und Inklusion betrachtet wer-
den. hnen liegen konkrete Kriterien zugrunde. Das planerische Handlungsfeld Freiraum kann in The-
menbereiche eingeteilt werden, unter Anderem der sozialréumlichen Funktion mit Aufenthaltsquali-
t&ét und der gestalterischen Qualitét (vgl. Senatsverwaltung fur Stadfentwicklung Berlin 2011:61 ff)
Die Kriterien von Gender, Diversity und Inklusion sind ebenso geeignet, soziale Brennpunkte in den
Blick zu nehmen, dort bestehendes Verhalten zu analysieren, zu verstehen und auch durch Freiraumge-
staltung Verhaltenstinderungen zu erméglichen. Freirume sind in besonderer Weise geeignet, einen
Ausgleich fir soziale Benachteiligungen, kleine Wohnungen, geringe finanzielle Mittel, wenig Még-
lichkeiten for Sport, Bewegung, Kultur, gesellschaftliches Engagement und Wirksamkeit zu schaffen.

Freiraumplanung und -gestaltung hat in der Regel nicht den gleichen Stellenwert wie beispielsweise
StraBenbau, Gewerbe oder Gebdudeplanung. Nicht selten wird der Freiraum eher als Begleiterschei-
nung definiert und gehért nicht zu den priméren Leistungspaketen. Werden gender-, diversity- und in-
klusionsgerechte Freirdume jedoch bereits in der Budgetverteilung einer Planung aufgewertet und als

Seite
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planung « freiraum

leistungsfahige soziale Infrastruktur wahrgenommen, kann sich seitens Politik, Verwaltung und nicht
zuletzt auch Polizei ein neues Versténdnis efablieren. Als selbstverstéindliche Handlungsfelder missen
Bedarfsermitlungen und —abdeckungen, Nutzungsfreundlichkeit und —vielfalt, Inklusion, Instandhal-
tung, Emeuerung und Weiterentwicklung in die Haushaltspositionen aufgenommen und mit finanzi-
ellen wie personellen Ressourcen ausgestattet werden. Neben der bereits etablierfen Umweltgerech-
tigkeit und der Diskussion zur gerechten Verteilung von Sicherheit in der Stadt (vgl. Infernationalen
Zentrum for Ethik in den Wissenschaften (IZEW) Eberhard-Karls-Universitét Tubingen 2017) wirde
mit der Budgetgerechtigkeit ein weiterer wesentlicher Aspekt raumlicher Gerechtigkeit beriicksichtigt.
Wirden kommunale Investitionen in Bau, Erhalt und Fortschreibung von Freirdumen nach Kriterien
von Gender, Divercity und Inklusion mit dem Ziel rédumlicher Gerechtigkeit geplant werden, profitier-
ten insbesondere Bevélkerungsgruppen, die im Sinne einer gerechten Gesellschaft besonderer Fér-
derung in ihren Quartieren bedirfen. ,Sozial leistungsféhige Freirdume kénnen mit Reichtum, Dichte
und Schénheit durch vielféiltige Nutzung einen wesentlichen gesellschaftlichen Beitrag leisten” (Willecke
2018b: 14). Die Verteilung nach den oben genannten Prinzipien der Budgetgerechtigkeit tréigt wesent-
lich zu Sicherheit und sozialem Frieden bei, denn der &ffentlichen Raum kann insbesondere denjenigen
nutzen, die aufgrund kleiner Wohnungen und fehlender privater Auenréiume einen gréBeren Bedart
haben. Dies ist auch und gerade in den Alltagsréumen wie dem Wohnumfeld nicht zu unferschéitzen.
Mit aufsuchenden Beteiligungsmethoden kénnen und missen die spezifischen Bedarfe aller Grup-
pen erfasst werden um ortsspezifisch vorhandenes Wissen ergéinzen zu kénnen und um Mafinahmen
prézise planen zu kénnen.

Anlass, Arbeitsmethode und Mehrwert von gender-, diversity- und
inklusionsgerechter Beteiligung

planung.freiraum hat Gber die Jahre unterschiedliche Methoden fir Parfizipationsprozesse entwickelt
und vielfach erprobt. Diese Methoden haben zum Ziel, im Rahmen von Beteiligung die spezifischen
Bedarfe aller aktuellen und potentiellen Nutzerinnen und Nutzer eines Ortes zu erfahren, ggf. auszu-
handeln und réumlich-funktional zu verorten. In der Folge entstehen inferdisziplinére Konzepte und
Entwirfe zu Raum, Stadt, Landschaft und Garten, die z.B. auch Lichtplanung als Aspekt des individuel-
len Sicherheitsempfindens und akustische Mainahmen zur Maskierung von StraBBenlérm beinhalten.

Arbeitsweise allgemein

Planende, Entscheiderinnen und Entscheider auf Verwaltungs- und politischer Ebene haben Zugriff
auf Flachen und Finanzen und darGber hinaus Verantwortung fir die Alltags- und Sicherheitsbedar-
fe ganz unterschiedlicher Nutzungsgruppen. Diese Verantwortung der Landschaftsarchitektur ist fir
die Aufgabenbereiche aller Akteurinnen und Akteure zum Thema Sicherheit nicht zu unferschétzen.

Stédtischer Raum istimmer das Ergebnis gesellschaftlicher und sozialer Beziehungen, Entscheidungen
und Prozesse. Diese Entscheidungen und Prozesse sollten nicht ausschliefllich in den oft iblichen &ffent-
lichen oder gesteuerten Veranstaltungsformen stattfinden. Zu diesen Veranstaltungen kommen viele
Menschennicht, die Grinde dafirsindzahlreich. Neben organisatorischen Aspektenwie Tageszeit, Ort,
eigene Verfigbarkeit, mangelnde Informationen oder auch erwartetet andere Gruppen, sieht Selle die
unterschiedlichen Lebenswelten und Denkvorstellungen, Werteorientierung und Zielvorstellungen als
erhebliches Hemmnis fir eine gelungene Beteiligung an. Weitere Aspekte wie verschiedenen System-
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undHandlungslogiken sowie unausgesprochene Erwartungenanden Prozesskénnenzu Frustrationaus
bestehenden Formaten fihren und damitzu einem Wegbleiben potenzieller Nutzungsgruppen fuhren.
Zielistesdeshalb, ineinem ausgewogenen Verhdilinis mit Stellvertreterinnen und Stellvertretern aller Nut-
zungsgruppen Uber aufsuchende Methoden ins Gespréich zu kommen, um deren soziale Bedarfe, die
sich beispielsweise aus beengtem Wohnen, unterschiedlichen Modellen von Familien- und Erwerbsar-
beit, diversen kulturellen Hintergriinden ableiten, zu ermitteln. Diese sind als Wegwesiser fir ein gesam-
tes Projekt zu nehmen. Aus unserer Sicht ist also das Aufsuchen, das Ermitteln der Bedarfe der diversen
Gruppen —und zwar, bevor Ziele formuliert, Prozesse definiert oder gar Planungen vorweggenommen
werden, von grofBer Wichtigkeit. Die Planenden nehmen hier eine moderierende und vermittelnde Rolle
einund nehmendie Birgerinnen und Birgerin derRolle der Expertinnen und Expertenihres Alltags ernst.
Im strategischen Herangehen sind drei Ebenen bzw. Zielfragen der Planungs- und Entscheidungs-
praxis zentral:

. Inhaliliche  Ziele: Was soll mit  Beteiligung und Planung  erreicht  werden?
. Prozessziele: wie soll der Planungs- und ggf. Beteiligungsprozess gesfaltet werden?
. gesellschaftliche und soziale Ziele: wodurch tragen Strukturen, Prozess und Ergebnis

zu mehr Chancengleichheit, Vielfalt und Inklusion bei¢

Konzept und Methoden aufsuchender Beteiligung

Die aufsuchende Befeiligung ist ein addquates Instrument fir gleichberechtigte Kommu-
nikation mit verschiedenen Nutzungsgruppen. Je nach Fragestelling kann die aufsuchen-
de Beteiligung direkt mit Betroffenen oder der Bewohnerschaft vor Ort oder mit Stellverire-
tenden sfafffinden. Eine Bedarfsermitflung Uber Stellvertretende eignet sich vor allem dann,
wenn die Befroffenen selbst z.B. durch Einschréinkungen, aus Altersgrinden oder aber auf-
grund starker Sprachbarrieren nicht selbst in der Loge sind in Kommunikation zu trefen.
Schon die Einladung bzw. die Ansprache direkt vor Ort sollte mehrsprachig stattfinden. Mit Hilfe
z.B. eines Flyers kénnen Ziele sowie Sinn und Zweck der Beteiligung erklért werden. Die Beteiligten
kénnen sich erst in Ruhe informieren und sich dann entscheiden, an der Beteiligung mitzuwirken.

Von der Beteiligung in die Planung -Ubertragung der Erkenntnisse

Die Herausforderung aus den Beteiligungsprozessen besteht in der Ubersetzung der geduBerten
Bedarfe und der Prisfung der Relevanz und Ubertragbarkeit fir die vielféltigen anderen Nutzungs-
gruppen. Hier missen Konflikte erkannt, benannt und ausgehandelt werden. Unter Beriicksich-
tigung von Gender, Diversity und Inklusion erfolgt die Auswertung mit Bezug zu den Nutzungs-
gruppen, um die unferschiedlichen und vielleicht konkurrierenden Bedarfe erkennbar und damit
verhandelbar zu machen. Fir die Identifizierung von Potentialen eines Freiraumes oder eines Stadt-
raumes sind Fragen zu kldren, wo ein Raum in Bezug auf mégliche Benachteiligungen férdermnd
und ausgleichend sein kann, und wo infegrative und inklusive Potentiale fir die Stadtgesellschaft
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bestehen, die noch nicht ausreichend entwickelt sind. In der Diskussion und in der Ubertragung
in Planungen wird Raum, dessen Nutzungen und Ausstattung sowie die Budgetierung sichtbar
gemacht und gerecht verteilt. Es werden Potentiale und Ausgleichsfunktionen eines Ortes fir be-
nachteiligte Gruppen kenntlich und nutzbar gemacht. In diesem Prozess erwdchst Gerechtigkeit
im Sinne von Chancengleichhett, Vielfalt und Inklusion. Die Auswertung erfolgt mit Bezug zu den
Nutzungsgruppen um die differierenden Bedarfe erkennbar und damit verhandelbar zu machen.

Identifikation unsicherer Orte Uber aufsuchende Beteiligung

Insbesondere in Beteiligungsprozessen, die eine eher sensible Fragestellung thematisie-
ren und Konflikte oder das persénliche Empfinden Uber die Nutzung &ffentlicher Réume an-
sprechen, solllen Methoden gewdihlt werden, denen es gelingt, Befragte und die Infervie-
werinnen und Interviewer auf Augenhéhe begegnen zu lassen. Sensible Themen kénnen
beispielsweise die Frage nach Angstréumen oder eigenen persénlichen Erfahrungen im Raum
umfassen. Unsicherheiten entstehen individuell unfer anderem je nach Alter, Herkunft, Ge-
schlecht und (Opfer)Erfahrungen, sie kénnen durch Personen oder durch Orte ausgeldst werden.
Uber aufsuchende Methoden kann versucht werden, die Personen zu erreichen, die sich norma-
lerweise nicht ffentlich GuBern und oft nicht erreicht werden. Fir die Beteiligung ist wichtig, dass
die Menschen vor Ort die Expertinnen und Experten ihres Quartiers sind. Sie verfigen Gber das

Abbildung 1: Szene aus Beteiligung. Quelle: planung.freiraum
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spezifische Wissen bezogen auf ihre Altersgruppe, ihr Geschlecht, ihr Fremdheits- oder Heimat-
gefuhl, ihren Unterstitzungsbedarf, ihre Alllagsbedirfnisse. Als solche werden sie angesprochen
und um Unterstitzung gebeten. Die Fragen richten sich nach konkreten Bedarfen, nicht nach
Wiinschen, denn nur dann kénnen Sicherheitsaspekte und Unsicherheitsfaktoren erkannt werden.
Im Mittelpunkt der Beteiligung z.B. in Form einer Unterhaltung steht das unmittelbare Alltagserleben von
Personen, das gebunden ist an den vertrauten &ffentlichen Raum. Themen des Alltagsgeschehens er-
leichtern es mitden Menschen ins Gespréich zu kommen und ihren Blick auf sensible Themen zu richten.

Wir wurden beauftragt, im Rahmen des vom BMBF geférderten Forschungsprojektes ,, Sicherheit und
Vielfalt im Quartier -DIVERCITY” die Beteiligungsformate des Forschungsteams um Formate der
aufsuchenden Beteiligung zu ergéinzen.

Im Projekt konnte die Verknipfung von Gender, Diversity und Inklusion in der Freiraumplanung, mit
der Methode der aufsuchenden Beteiligung in Bezug auf unsichere Orte hergestellt und getestet
werden.

Erarbeitung itlicher raur g Sicherhei K

DIN-Normenausschuss zur
Kriminalpravention im Stadtebau
(www.div-city.de, polizei-beratung.de)

Sicherheitspool: Plattform fiir interes-
sensgesteuerte Informationen
(www.div-city.de, polizei-beratung.de)

{e] zurF ierung von unter sicherhei - Audit zum si un-
Stellungnahmen - Kriminalpréven- vanten Aspekten mit Expertinnen ter Berticksichtigung der Kriterien-  konkreten sicherheitsrelevanten
tion durch Berticksichtigung von und Experten unter Nutzugsaspek- liste fiir die Planung neuer Bauvor-  Aspekten

Sicherheitsaspekten in der Bauleit- ten (Walk around your Hood) haben und fiir die Selbstbewertung  (www.div-city.de)

Pléne zu

planung (www.transit-online.info) von Wohnungsbestéanden
(kurbas@lka.polizei.niedersach- (www.sipa-staedtebau.de)
sen.de)
i iche und Kleinrdumige Krimi-  Aspekte der subjek- Aufsuchende Beteiligung und GDI-
bauliche ité i

tiven Sicherheit aus
aufnahme sowie aus polizeilichen Da- D ag
Medienanalyse zum ten (z.B. PKS, NIVA- gen

Image des Gebietes DIS, Hanno usw.)

lung fiir den Zu-
sammenhang von
Nachbarschaft und
Wohnumfeld mit
deliktspezifischen
Ereignissen

Kriterien durch externes Biiro mit
stellvertretenden maoglichst aller
Nutzungsgruppen, individuelle
Wahrnehmung und
Sicherheitsgefiihl

Festlegung der Planungsphase Analyse der Ebene Kriminalprévention
Neubau: Stadt- und Freiraumentwicklung, Bauleitplanung, Stadtebauli- Primér: Vermeidung von Gefahrdungen und Risiken

che oder Freiraumplanerische Wettbewerbe, Investorenprojekte, usw. " " . . %
Sekundar: Friiherkennung von Stérungen, Entwicklung von MaRnah-

men zur Vorbeugung und weiteren Ausweitung.

Quartiersentwit L
rung 6ffentlicher Raume usw.

bauplanung, Sanierung, Erneue-

Tertiar: Minimierung der Problemsituation. Entscharfung bestehender
Komplikationen, Vorbeugung weiterfiihrender Missstéande

Abbildung 2: Erarbeitung ganzheitlicher raumbezogener Sicherheitskonzepte im Projekt DiverCity Quelle: Anke Schréder (Kriminologische
Forschung und Statistik | Kompetenzzentrum Urbane Sicherheit) Gberarbeitet von planung.freiraum
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Fir die Praxisanwendung bedeutet dies fir das Projekt DiverCity:

o Personen erreichen, die sich normalerweise nicht &ffentlich GuBern und die deshalb meistens
durch géngigere Methoden der Beteiligung nicht erreicht werden;

. Fragen nach konkreten Bedarfen, nicht nach Winschen — nur dann kénnen
Sicherheitsaspekte, Unsicherheitsfaktoren erkannt werden;

. Menschen vor Ort sind die Expertinnen und Experten ihres Quartiers mit spezifischem
Fachwissen bezogen auf ihre Altersgruppe, ihr Geschlecht, ihr Fremdheits- oder
Heimatgefihl, ihren Unterstitzungsbedarf, ihre Alllagsbedirtnisse — als solche werden sie
angesprochen und um Unterstitzung gebeten;

. Methoden mit Schwerpunkt Raumnutzung im belebten ffentlichen Raum, um Seniorinnen
und Senioren, Frauen, Jugendliche (m/w 14 - 21 J.), Kinder (m/w O - 14 J.) zu erreichen,
spezifische Nutzungsgruppen differenziert nach Geschlecht und sozialer Rolle, jeweils 10
Personen Minimum gezielt ansprechen;

. ergdinzend werden spezifische Gruppen z. B. Menschen mit Férderbedarf, Frauen mit
Migrationshintergrund in érilichen Institutionen aufgesucht;

. das unmittelbare Alliagserleben von Personen, gebunden an den vertrauten éffentlichen
Raum, erleichtert es mit den Menschen ins Gespréich zu kommen und ihren Blick auf die
Themen des Fragebogens zu richten;

. aus den Antworten kénnen allgemeine Schlussfolgerungen gezogen werden, weil Raum als
Sprache sowohl individuelle als auch gruppenspezifische Raumerfahrungen erzeugt u. a. zu
Sicherheit / Unsicherheit, Sicherheitsbedirfnis und Sicherheitsgefihl;

. es handelt sich hierbei um eine qualitative Arbeit mit Stellvertretenden der spezifischen
Nutzungsgruppen, nicht um eine quantitative Arbeit

Akquise und Ansprache der Nutzungsgruppen

Im Fokus unserer Arbeit in Bremen und Braunschweig sollten Kinder zwischen 0-14 (ménnlich und
weiblich), Jugendliche zwischen 14-21 Jahren (mdnnlich und weiblich), Frauen sowie Seniorinnen
und Senioren stehen. Diese Gruppen wurden ausgewdihlt, weil sie Freiraum héufig nutzen, im Rah-
men von Beteiligungen aber oft wenig présent sind bzw. nicht erreicht werden. Um diese spezifischen
Gruppen zu erreichen, nahmen wir Kontakt mit Quartiersmanagement, Sporivereinen, Seniorenhei-
men, Kulturrunden usw. auf bekamen jedoch viele Absagen. Die Griinde waren in beiden Stédten
&hnlich. Die Gruppen schienen an einem Beteiligungsverfahren kein Interesse zu haben. Wir konn-
ten dafir vier mégliche Ursachen identifizieren:
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|. Das Beteiligungsverfahren des Forschungsprojektes DiverCity diente
keinem konkreten Planungsvorhaben. Aus ihrer Mitwirkung wisrde sich
also keine konkrete Verbesserung ihres Wohnumfelds ergeben.

II. Im Braunschweiger Quartier wurden offenbar erst kirzlich Befragun-
gen durch Studierende durchgefihrt, weswegen die Bewohnerinnen
und Bewohner keinen Grund fir eine weitere Befragung sahen (Prob-
lem ,Uberbeteiligung”).

Ill. Forschungen und Befragungen werden generell kritisch betrachtet.
Das LKA bzw. die Polizei als Auftraggeber wirkte auf die Gruppen of-
fenbar (zusétzlich) einschiichternd.

IV. Braunschweig Heidberg wird von vielen Leuten als sicher empfun-
den. Es bestand deshalb kein Interesse, sich mit Unsicherheit zu be-
schaftigen.

Weil Verabredungen mit Gruppen demnach nicht méglich waren, entschieden wir, direkt im &ffent-
lichen Raum zu agieren und dort Stellverireterinnen und Stellvertreter der Gruppen anzusprechen,
die wir erreichen wollten. Hierzu suchten wir einen oder mehreren wichtigen Standorte in den ausge-
wahlten Quartieren, die tagsiber von méglichst vielen unterschiedlichen Menschen besucht werden.
Kleine Plétze oder Nischen an Stadtteil- oder Einkaufzentren erwiesen sich als besonders geeignet.

Arbeit vor Ort: Beispielinstrument Interviewleitfaden

Anhand eines Interviewleitfadens wurde der Frage nachgegangen, ob Stédfebau gut oder bése sein,
sicher oder unsicher machen kann. Mit dem Wissen, dass der ,,Blick von oben” und der erste réumli-
che Eindruck genauso téuschen kann wie der soziale Eindruck, wurde dem defaillierten Alltagswissen
der Anwohnerschaft Aufmerksamkeit geschenkt.

For die Edfassung wurde mit einem Inferview- bzw. Dokumentationsleitfaden gearbeitet, der nach
den o.g. Kriterien von Gender, Diversity und Inklusion entwickelt wurde. Der Leitfaden diente der sys-
tematischen Gespréichsfihrung und wurde vor Ort gemeinsam mit den Teilnehmenden ausgefillt.
Die Fragen werden begleitet von Piktogrammen und gestitzt durch die Méglichkeit, Infor-
mationen und Anliegen durch Buttons und Markierungen in einem Plan konkret zu verorten.

Ziel der Infterviews ist es, orsspezifische positive und negative Aspekte, hier mit Schwer-
punkt Sicherheit, im Quartier nach unterschiedlichen Nutzungsgruppen zu identifizieren.

Ebenso wird nach quartiersibergreifenden sozialen, konomischen, politischen und infrastrukturel-
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len Themen gefragt (Wohnungsbau und Mietpreise, ErschlieBung, Bevélkerungszusammensetzung
und -dominanzen, Angebote).

Abbildung 3: Arbeit am Plan mit Befragten. Quelle: planung.freiraum
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Allgemeine Einschatzung des Gebietes Braunschweig-Heidberg

Das Untersuchungsgebiet Braunschweig Heidberg ist von sehr homogener Architektur (60er Jahre
Zeilenbebauung) gepréigt. Die Bevélkerungsstruktur wird sich in absehbarer Zukunft veréindem. Der-
zeit leben hier viele dltere Menschen und Familien mit schulpflichtigen Kindern, da drei Schulen zum
Quartier gehdren. Menschen mit osteuropdischer Herkunft (Polen und Russland) gehéren zum Stra-
Benbild, die Bewohnerinnen und Bewohner des nahegelegenen Fliichtlingsheimes fehlen hingegen.
Ebenso sind auffallend wenig junge Erwachsene, Familien mit Kleinkindern unterwegs.

Altere Menschen leben oft seit langem im Quartier und beschreiben es als angenehm, verweisen
insbesondere auf die guten, langjéhrigen Nachbarschaften und die Nahversorgung (érztliche Ver-
sorgung, Einkaufsméglichkeiten und Gruppenakdivitéten).

7 )
%, 1 §
e* %
5
[ =8
7 "x S |
H 2, spgns = ST et
s ¥ ﬂo % o & e e e
] g i) Grinbereiche zwischen Gebguden

Braunschweig - Heidberg

-
agsbogen J -
tund Vielfl im Quartier

Seite

anungfreiraum.de

gfreiraum.de

planung « freiraum

,Alle kennen sich
hier, deswegen fihlt
man sich sicher.”

Senior, 79 Jahre alt,
aus Kasachstan
stammend

.Ich sitze nicht so gerne in.

den Griinfléchen zwischen den
Gebduden, weil alle drauf
schauen kénnen, wir sind wenig
abgeschirmt. Am See fehlt
nachts Beleuchtung und Fahr-
radsténder fehlen auch.”

,Dies ist das schénste Viertel
hier. Hier hat man alles, was
man braucht. Und man kann
auch alles schnell und
bequem von zu Hause
erreichen.”

Seniorin, aus Polen

Die befragten Kinder und Jugendliche finden das Quartier hingegen langweilig, beklagen den Man-
gel an Angeboten im Freiraum (viele Grinrdume zwischen den Zeilenbauten mit wenig Freirauman-
gebot, ein See als Hauptattraktion, wenige Geschéfte fir jingere Menschen).

,Friher gab es einen Kiosk. Die Alte-
ren haben sich immer beschwert, weil
es dadurch ein bisschen laut war. Fiir
uns war das der einzige Ort, wo wir
uns mit Freunden treffen und was zum
Trinken kaufen konnten. Jetzt kaufen
wir Getréinke vom Supermarkt, auch

Essen.”

Madchen,17 Jahre alt,

deutsch Junge, 17 Jahre alt, deutsch

Wen haben wir erreicht?

\
{ \

!
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A
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19 wohnen im rtier w21 wohnen aulerhalb des Quartiers

email: info@planungfreiraum.de

,@planungfreiraum.de
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Ergebnisse

Im folgenden Abschnitt werden ausgesuchte Ergebnisse der aufsuchenden Beteiligung im Quartier
Braunschweig-Heidberg in Form von Diagrammen dargestellt und kommentiert.

40
Antworten

Freunde treffen

Einkaufen

in der Natur sitzen / entspannen /
lesen

ins Café gehen

Spazieren gehen

Sport / Fitness

an den See gehen

mit meinen Kindern unterwegs sein
/ spielen

Picknicken

keine Antwort

35 1

w N

30

25

ERNENCEN

20 10

|yPZupuauos.iad

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Kinder (0-14) Jugendliche (14-21) Erwachsene Seniorinnen Gesamtzahl

Antworten

Frage A4.1: Was machen Sie, wenn Sie hier in |hrer Freizeit rausgehen? (mehrere Antworten méglich)

30
Antworten

1 beim Restaurant / Kiosk / Dénerimbiss /
25 was essen / trinken
Kleine Auffihrungen / Feste
in einer FuBBgéngerzone mich aufhalten
keine Antwort
Tanzen gehen
in einer Chillecke chillen
Freunde treffen
ins Café gehen
in der Natur sitzen / entspannen / lesen
Sport / Fitness
Kinder von der Kita / Schule abholen /
Zeit mit den Kindern verbringen
an kostenlosen Aufenthaltsorten sein
Orte fir ,Nicht-Senioren” besuchen

20

——V®NOOAWN
=3 N

|yozupuauosiayg
=iy}

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13

Kinder (0-14) Jugendliche (14-21) Erwachsene Seniorinnen Gesamtzahl

Antworten

Frage A4.2: Was wirden Sie gerne drauBen machen, wenn es hier die Méglichkeit dazu gébe? (mehrere Antworten méglich)
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Im Diagramm zur Frage A4.1 (Was machen Sie, wenn Sie hier in lhrer Freizeit rausgehen?) ist zu
sehen, dass die meisten Befragten unabhéngig vom Alter angegeben haben, dass sie drauflen im
Quartier in ihrer Freizeit Freunde freffen und einkaufen gehen. Bei der Frage A4.2 (Was wirden
Sie gerne draulen machen, wenn es hier die Méglichkeit dazu gébe?) hat sich ein wesentlicher
Anteil der befragten Jugendlichen Orte gewinscht, an denen man essen und frinken kann. Tatséch-
lich hat sich im Laufe der Gespréche mit den befragten Bewohnerlnnen in Braunschweig-Heidberg
herausgestellt, dass insgesamt das Quartier wenige Angebote, insbesondere kostenlose Angebote
fur Jugendliche bietet. Laut Grafik A4.2 wiinscht sich diese Altersgruppe die Méglichkeit ,,in einer
Chillecke zu chillen”, ,Freunde treffen” und ,ins Café” gehen. Seniorlnnen winschen sich mehr An-
gebote mit kleinen Auffihrungen, Feste und eine FuBgéingerzone. Erwachsene wiinschen sich mehr
Méglichkeiten, sportlich tétig zu sein.

35 Antworten
1 ruhige Lage, hier ist alles, gute Bedingungen
30 2 sehr griin
3 meine Freunde sind hier
4 meine Schule ist hier
25 5. viele Spielplétze
6 gute Bibliothek
7 nah am Zentrum
Zl? 20 8 wenige Kinder
8
>
g 15
a
3
3
& 10
5
0
1 2 3 4 5 6 7 8
weiblich =mannlich wGesamtzahl
Antworten

Frage A6: Warum wohnen Sie geme hier im Quartier? (mehrere Antworten méglich)

In den Antworten zur Frage Aé (Warum wohnen Sie gere hier im Quartier2) spiegelt sich der familis-
re Charakter dieses Quartiers wieder. Die meisten Befragten geben an, dass es sich um eine ,ruhige
Lage” handelt: ,hier ist alles, gute Bedingungen”, ,sehr griin“, ,meine Freunde/ meine Schule sind
hier”.

Bei der Frage A7 (Hat dieses Quartier hier einen bestimmten Rufé Wenn ja, welchen?) hat die Mehr-
heit positiv bestdtigt, dass das Quartier einen guten Ruf hat, sehr ruhig und funktional. Viele der
befragten Jugendlichen haben allerdings angegeben, dass das Quartier langweilig sei und es ver-
mehrt zu ,Prigeleien am See” kommen wirde. Wenn man diese Ergebnisse mit der Aussage, dass
es ,langweilig” sei, und mit den Ergebnissen zur Frage A4.2 gegenuberstellt, kann man vermuten,
dass einen Mangel von Angeboten fir Jugendliche mit dem méglichen Aufkommen von Gewalt
und Vandalismus in Verbindung steht.
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30

Antworten

guter Ruf, sehr ruhig
sehr funktional, alles da

planung « freiraum

wiinschen sich die Jugendlichen mehr Méglichkeiten zur Anbindung an die Stadt oder ans Stadtzen-
trum, wo sie, vermutlich, den Angeboten nachgehen, die in ihrem eigenen Quartier fehlen. Insge-
samt wird auch mehr Farbe und ein schéneres Stadthild gewiinscht, an dem es laut den Befragten

giinstig und nah an der Stadt

keine Antwort

langweilig
hlech

CURWN—

Ruf wegen Prii
20 am See

gute Schule

gemischt, Hochhéuser haben
keinen guten Ruf

keine ,Familienwohnungen”, nur
kleine Wohnungen oder teure
Héuser

® N

|ypzZupusUOSIag

1 2 3 4 5 6 7 8 9

Kinder (0-14) Jugendliche (14-21) Erwachsene Seniorinnen Gesamtzahl

Antworten

Frage A7: Hat dieses Quartier hier einen besfimmten Ruf2 Wenn ja, welchen?

30

25

20

|L|DZUDU9UOS.IQd
o

0
nicht keine Antwort  ja, es war ein ja, haufiger  ja, sehr haufig
Einzelfall
weiblich  =mannlich =Gesamtzahl
Antworten

Frage C3: Haben Sie schon mal Angst gehabt, dass lhnen im Stadtquartier etwas zustoflen kénnte?

Laut der Grafik zur Frage C3 (Haben Sie schon mal Angst gehabt, dass lhnen im Stadtquartier etwas
zustofien kénnte?) scheint das Quartier nicht bedingstigend oder gefdihrlich zu sein.

Die Grafik zur Frage E2 (Was ist lhnen besonders wichtig, was sollte gemacht werden, damit Sie
sich hier im Quartier sicher fihlen und geme hier leben?) haben sich die meisten Seniorlnnen Gber
Mobilitét und die Verkehrssituation des Quartiers geciuBert: ,,Uberschneidung Fahrrad, Auto und
Haltestellen verbessern” und ,mehr gerechte Verwendung Behinderten-Parkplétze”. Viele der Befrag-
ten, insbesondere die Jugendliche, wiinschen sich mehr Angebote fir junge Menschen. Gleichzeitig

aufgrund der Optik der Plattenbauten mangelt. Des weiteren wird auch ein autofreier &ffentliche
Platz mitten im Quartier gewiinscht (,Parkplatz abschaffen auf dem Platz”).

20

|yozupusuosiayg

Kinder (0-14)

Antworten

1 Uberschneidung Fahrrad, 8

Auto und Haltestellen

verbessern 9
2 mehr gerechte Verwendung
Behinderten-Parkplétze
Angebote fir Jugendliche 10
keine Antwort
mehr Anbindung zur Stadt / n
Zentrum 12
6 Mebhr Farbe, schéneres

Stadtbild 13
7 Parkplatz abschaffen auf

dem Platz

oA w

4 5 6 L] 8 9 10

Jugendliche (14-21) Erwachsene Seniorinnen

Antworten

Gesamtzahl

Polizeirevier wieder rund um
die Uhr

Markt sehr wichtig als
Skonomischer und sozialer
Faktor

Fahrradwege punktuell
verbessern

Kindercafé

bessere Anbindung
Stettinerstrasse

gepflegte Griinfléchen

Frage E2: Was ist lhnen besonders wichtig, was sollle gemacht werden, damit Sie sich hier im Quartier sicher fohlen und

gerne hier leben?

Zwischenfazit Braunschweig

Das Quartier Braunschweig-Heidberg ist eine gewachsene Nachbarschaft mit weitléufigen Grinréu-
men. Es verfiigt Gber viele Sozialeinrichtungen und Standorte zu Versorgungsleistungen, die meisten
konzentrieren sich im Quartierszentrum und sind durch kurze Wege gut aus dem gesamten Quartier
erreichbar. Die klaren urbanen Strukturen und deren Weitlaufigkeit beugen der Entstehung von Ang-
strdumen vor. Angstréume gibt es nur an wenigen verwinkelten und enge Stellen.

S

,Es wdre cool, wenn ein Déner-
laden hier wdre, ein paar
Banke fir uns auch im Schat-
ten, eine Chillecke, mehr Orte
fir uns. Denn Spielpldtze gibt
es schon, aber fiir uns gibt es

kaum was.”

Junge, 17 Jahre alt,
deutsch

Was ich mir persénlich
wiinsche sind Treffpunk-
te und Angebofe fir
Nicht-Senioren.”

Frau,
40 Jahre alt mit 2
kleinen Kindern,
deutsch

,Hier ist alles gut, aber
ischéner wdre es, wenn,
\wir eine Tanz- und Bewe-
gungsflache fir drauBen

hatten.”

Seniorin, aus Vietnam

email: inf

+Also die Parkplétze auf
dem Platz sind praktisch fir
manche aber nicht fir alle.
l Sie sollen abgeschafft ‘

werden, um den Platz als
Treffpunkl' fir Menschen zu
haben.”

Seniorin, deutsch
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Allgemeine Einschétzung des Gebietes Bremen-Ohlenhof

Das Untersuchungsgebiet Bremen-Ohlenhof ist einerseits gepréigt von vielen ortstypischen 2-3ge-
schossigen Hausern, andererseits durch Geschoflwohnungsbau, kleine Plétze, einen Grinzug und
teilweise wenig nutzbares Abstandsgrin zwischen den Wohnblécken. Die Néhe zum Wasser des
Werfthafens der Weser ist ein bisher ungenutztes Potential des Quartiers, die unmittelbar ans Wasser
angrenzenden Freirciume bieten wenig bis gar keine Angebote fir die unterschiedlichen Nutzungs-
gruppen. Die Bevalkerung erscheint sehr heterogen: Familien, éltere Menschen, Personen mit viel-
faltigen Migrationshintergriinden.
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Friher war das Quartier der ,stolzen Hafenarbeiter”. Heute entwickelt es einen Ruf als Brennpunkt,
und Stadtteil sozial schwéicherer Menschen. Hier gibt es niedrige Mieten und Uberbesetzte Wohnun-
gen.

.
.Wir sind gute Freunde und
wohnen hier seit immer. Hier
fihlt man sich wohl, man ist hier
immer in Verbindung mit den
Nachbarn, man hilf sich gegen-

,Das Quartier hat einen nicht so
guten Ruf aber wir filhlen uns
wobhl hier. Es sind immer Men-

schen drauflen unterwegs, man

fihlt sich deshalb ziemlich sicher.

Die Mieten dazu sind auch relativ

seitig sehr viel.”

zwei Mdnner,
60 Jahre alt,
Migrationshintergrund

ginstig.”

Mann, 61 Jahre alt,
deutsch

Das Strafenbild ist gepréigt von Jugendlichen und Ménnern. Im Quartier gibt es wenig Angebote fir
Jugendliche und Menschen mit niedrigen Familieneinkommen. Als Probleme werden Drogenverkauf
und -konsum, Prostitution, Dominanz von Ménnergruppen berichtet. Auffallend ist viel Sperrmill an
den StraBenrdndem, der angeblich durch héufige Umziige verursacht wird. Es gibt verschiedene
Grinfléichen ohne Beleuchtung, die als Unsicherheitsfaktor empfunden werden. Die Bevélkerungs-
heferogenitét wird einerseits von vielen Befragten insgesamt sehr geschéifzt. Andererseits werden
vereinzelt Sicherheitsprobleme und Konflikte zwischen bestimmten Personengruppen beschrieben,
auch wird auf die als zu gering empfundene Polizeipréisenz aufmerksam gemacht. Weiterhin wird
mehr Steuerung bei den Vermietungen der Wohnungen gewiinscht. Insbesondere die Befragten mit
migrantischen Biographien wiinschen sich den Erhalt der Diversitét in dem Sinn, dass auch Biodeut-
sche bleiben bzw. zuziehen.

7~ \

,Wenn ich kénnte, wiirde ich
wegziehen. Aber die Mieten
sind woanders nicht so
ginstig.”

,Ich mag es hier, weil es hier ,,Die Gegend hat vielleicht nicht
Leute aus aller Welt gibt.” den besten Ruf, aber ich fihle
mich hier sicher. Es sind immer
Leute auf der Strafle, ich fihle

mich dadurch geschijitzt.”

Médchen, 15 Jahre alt,
deutsch

Mann, 35 Jahre alt,

aus Algerien stammend Frau, 39 Jahre alt,

deutsch

Diese exemplarischen Zitate zeigen Potenziale, Veréinderungen und Méngel auf. Auch wenn die ein-
zelnen Aussagen individuell zu bewerten sind, geben sie doch wieder, welche Qualitéten fir einzel-
nen Personengruppen wahrgenommen und welche Problemlagen fir anstehende Planungsprozesse
bedeutend sind.

Berlin Richa 8, email: info@planungfreiraum.de

Kélr Schanzenstraf3e 2
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Wen haben wir erreicht?

Seite

24 deutsch
2 )

N

2 wohnen im rtier hnen rhal rier:

Ergebnisse

Im folgenden Abschnitt werden ausgesuchte Ergebnisse der aufsuchenden Beteiligung im Quartier
Bremen-Ohlenhof in Form von Diagrammen dargestellt und kommentiert.

40
Antworten
35 1 Einkaufen 8 Kinder von der Kita /
2 Freunde treffen Schule abholen
30 3 ins Café gehen 9 Picknicken
4 Spazieren 10 Schwimmen gehen
5 Sport / Fitness n zur Bibliothek gehen
o 25 6 in der Natur sitzen / 12 zur Kirche gehen
2 entspannen / lesen 13 keine Antwort
S 7 mit meinen Kindern
3 unterwegs sein / spielen
E
N
QZ 15
10
5
0
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12 13
Kinder (0-14)  mJugendiiche (14-21) «Erwachsene = Seniorinnen  « Gesamtzahl
Antworten

Frage A4.1: Was machen Sie, wenn Sie hier in |hrer Freizeit rausgehen? (mehrere Antworten méglich)

Seite
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Im Diagramm zur Frage A4.1 (Was machen Sie, wenn Sie hier in lhrer Freizeit rausgehen?) ist zu
sehen, dass die meisten Befragten unabhéingig vom Alter eine Vielfalt an Méglichkeiten angegeben
haben, die das Quartier anbietet: dazu zéhlen ,einkaufen”, ,Freunde treffen”, ,ins Café gehen”,
»spazieren”, ,Sport und Fitness”, ,in der Natur sifzen / entspannen”, ,mit den Kindern unferwegs
sein”. Bei der Frage A4.2 (Was wiirden Sie gerne drauflen machen, wenn es hier die Méglichkeit
dazu gdbe?) hat sich ein grofler Anteil der Befragten nicht geduBBert, vermutlich weil bereits eine
ausreichende Vielzahl an Angebote im Quartier besteht. Allerdings haben sich viele der Befragten,
insbesondere Erwachsene und Kinder, dazu geéufiert, dass sie sich mehr Akdivitéten in der Natur
winschen. Hier ist wichtig zu erwdhnen, dass das Quartier von einem bedeutenden Griinzug durch-
quert wird, der laut den Befragten eher ein Unsicherheitsgefihl vermittelt, da dort Drogenhandel
und gréBere Treffen von Jugendlichen stattfinden und weil der Griinzug abends und nachts wenig
beleuchtet ist. Somit fallt dieser Grinraum fir bestimmte Personengruppen (z.B. Kinder, Frauen und
Seniorlnnen) als nutzbarer Méglichkeitsraum weg.

Viele Tatigkeiten drauBBen werden gewiinscht: ,Sport / Fitness”, ,picknicken”, ,mit den Kindern un-
terwegs sein / spielen”, ,Tischtennis spielen”.

" Antworten

) 1 keine Antwort in die Bibliothek gehen

” in der Natur sitzen / entspannen / 10 Spazieren

lesen n Familienaktivitdten
3 Sport / Fitness 12 Freunde treffen

° 4 Picknicken 13 Aktivitaten fir Arbeitslose / soziale
- 5 ins Café gehen Hilfe
@ 6 mit den Kindern unterwegs sein / 14 Tennis spielen
&5 ° spielen 15 Mittagspause draufBen machen
2 7 Tischtennis spielen 16 ins Restaurant gehen
§ Schwimmen gehen 17 Kioske frih am Morgen besuchen

6
3
=

4

2

° 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17

Kinder (0-14) g (14-21) achs Gesamtzahl
Antworten

Frage A4.2: Was wirden Sie germne drauBen machen, wenn es hier die Méglichkeit dazu géibe? (mehrere Antworten méglich)

In den Antworten zur Frage A6 (Warum wohnen Sie gerne hier im Quartierg) sieht man, dass die
Multikulturalitét und Diversitét die groflen Stérken des Quartiers. Die viele Einkaufsméglichkeiten
und der Zusammenhalt der Bewohnerlnnen sind jeweils sehr wichtig. Es ist zu beobachten, wie auch
die geographische und dkonomische Lage der Quartiers im gesamten Stadtbild eine Rolle spielen:
»gUnstige Mieten”, ,Néhe zur Weser und zum Blockland”, ich habe hier eine Wohnung von meiner
Familie bekommen”, ,gute Verkehrsanbindung zur Stadt”, ,keine Wohnalternativen”. Inferessant ist
zu beobachten, wie manche Befragte auf negative Weise auf die Frage geantwortet haben: ,ich bin
nicht geme hier: ich habe Angst um mein Kind / es gibt wenige Parkpléitze / Drogenprobleme”.

Bei der Frage A7 (Hat dieses Quartier hier einen bestimmten Rufé Wenn ja, welchen?) hat die Mehr-




planung . freiraum planung « freiraum

Laut der Grafik zur Frage C3 (Haben Sie schon mal Angst gehabt, das lhnen im Stadtquartier etwas
zustofien kénnte?) scheint das Quartier insgesamt fir die Meisten nicht becingstigend oder geféhrlich
zu sein. Allerdings haben mehrere weibliche Personen angegeben, dass es im Quartier mehrmals
und héaufiger Angstgefihle hervorgerufen worden sind.

heit angegeben, dass das Quartier kein sicherer Ort ist, da hier viel ,Diebstahl und Drogenhandel”
statffindet, ,viele arme und problematische Menschen” hier untergebracht sind. Allerdings ist das
Quartier auch fir seine Multikulturalitét bekannt, und, wie oben erwéhnt, fir den Zusammenhalt
zwischen seinen Bewohnerlnnen.

20
o5 Antworten 18
1 viele Kulturen / Diversitat da .
2 viele Einkaufsmaglichkeiten, alles da 1 e Vrkahrsanbinong zur Stadt 16
3 unter den Bewohnern TV e ' .
20 4 ginstige Misten 12 ;::'E’;Tac;cehl gerne hier: es gibt wenige 14
5 keine Antwort Hirai . .
% Wohne nah an Natur 13 I(;}:,:rl;;lcm gerne hier: Drogenprobleme im o 12
7 ich bin nicht gerne hier: ich habe Angst um g 10
pd 15 mein Kind drauBen 1
b4 8 Nahe zur Weser und zum Blockland e 8
S 9 ich habe hier eine Wohnung von meiner g
) 10 Familie bekommen N 6
3 =
]
N 4
=
5 2
0
nicht ja, haufiger ja, eswar ein ja, sehr haufig keine Antwort
0 Einzelfall
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13
weiblich =mannlich = Gesamtzahl
weiblich =ménnlich = Gesamtzahl
Antworten
Antworten Frage C3: Haben Sie schon mal Angst gehabt, dass lhnen im Stadtquartier etwas zustoflen kénnte?

Frage A6: Warum wohnen Sie gerne hier im Quartier? (mehrere Antworten méglich)
Die Grafik zur Frage E2 (Was ist lhnen besonders wichtig, was sollte gemacht werden, da-

mit Sie sich hier im Quartier sicher fihlen und gerne hier leben?2) haben sich die meisten

35 Antworten Personen mehr Polizeiprasenz gewinscht. Das Millthema / Sperrmillthema ist auch ein
1 nicht der schénste / sicherste Ort
* 2 viel Diebstahl / Drogenhandel 14 Antworten
3 mutlikultureller Ort o . .
25 4 viele arme / problematische 1 mehr Polizeiprésenz 7 mehr Angebote fir Jugendliche
Menschen 12 2 keine Antwort 8 mehr Beleuchtung iberall
5 keine Antwort 3 Sauberkeit / Miillthema 9 lokale Arbeitsplétze schaffen
3 20 4 bessere Integration mit Auslénder 10 nachts mehr Aufmerksamkeit
8 10 5 mehr Sicherheit im Park / Grinzug 11 Nachbarschaftshilfe
3 / Beleuchtung im Griinzug 12 &ffentliche Parkplétze auBBerhalb
g s T 6 mehr Méglichkeiten fir Familien des Quartiers schaffen
8 8 draufen 13 Strafen gegen Verkehrstaten
> 3 .
T 0 ] 14 Autoverkehr reduzieren
a2 15 Baumarkt errichten
3
Ex
5 =
4
0
1 2 3 4 5 2
Kinder (0-14) Erwachsene Seniorinnen Gesamtzahl
Antworten ¢ 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15
Frage A7: Hat dieses Quartier hier einen besfimmten Ruf2 Wenn ja, welchen? Kinder (0-14)  wmanniich  «Erwachsene = Seniorinnen = Gesamtzah
Antworten

anungfreiraum.de

aum.de

Frage E2: Was ist lhnen besonders wichtig, was sollte gemacht werden, damit Sie sich hier im Quartier sicher fihlen und geme hier leben?
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wichtiger Punkt ins Gesamtbild dieses Quartiers. Die Multikulturalitat ist ein grofes Mar-
kenzeichen von Bremen-Ohlenhof, und umso wichtiger ist es, sich um die Integration die-
ser Vielfalt zu kimmern. Auch hier wird erneut die Aufmerksamkeit am bereits erwéhnten
Grinzug gerichtet, und den Winsch nach Sicherheit gedufert.

Zwischenfazit Bremen

Bremen Ohlenhof ist ein attraktives Quartier fir den Zuzug von benachteiligen sozialen
Personengruppen aufgrund der ginstigeren Mietspreisen verglichen zum Rest der Stadt.
Die bereits bekannte soziale Probleme (Gewalt, Drogenhandel, Prostitution), die in diesem
Quartier bestehen, werden durch die Abwesenheit von ginstigen und inklusiven soziale
Angebote unterstiitzt, wie man am Beispiel der Bespielung der Freirdume am Griinzug oder
am nah gelegenen Freiraumbereich beim Einkaufzentrum am Werfthafen. Es wurde darber
hinaus darauf aufmerksam gemacht, dass die értliche Polizeiwache in der vergangenen Zeit
geschlossen und umgesetzt wurde, sodass einen verstérkt kontinuierliches Sicherheitsgefihl
ausgeschlossen bleibt, und die Méglichkeit an raschen Einsétzen deutlich reduziert wird.
Die Quartieranwohner fihlen sich teilweise von der Stadtverwaltung verlassen. Trotzdem
finden sie Starke in der Vielféltigkeit und Zusammenhalt unter sich. Die Gebéudestrukturen
in diesem Quartier erlauben durch ihre Kleinteiligkeit eine gewisse Familiaritét, Austausch,
gegenseitiges Aufpassen und Sich-um-Einander-kimmern.

Auch von den Bremer Befragten gab es viele lebensnahe, alltagsverbessernde Hinweise in
den Gespréichen:

,Es ist wichtig, dass hier auch Deutsche
h nicht nur Auslénder. Und Aufklé-

rung iber Mill und Respekt, denn wir
gehen nicht mehr auf Spielplétze, wo wir
schon Glasscherben gefunden haben und
die Jugendlichen sich gruppieren. Ich wiin-
sche mir auch Klamotten- und Schuhldden.
Eine echte deutsche Béckerei mit Kuchen
und Torten ware toll.”

D e

,Hier kénnte man so viel
machen, damit die Leute mehr
zusammenkommen: Kulturver-
anstaltungen, Food-Festivals,

Aktionen umsonst fir Kinder

und Jugendliche. Man hat hier

so viel anzubieten.”

Frau, 42 Jahre alt
mit zwei kleinen Téchtern,
aus Ghana stammend

Mann, 40 Jahre alt,
aus Belgien

D e

Das Drogenproblem, der Vanda-
lismus existieren auch, weil junge
Madnner hier sonst nichts zu tun
haben. Wenn sie doch was ande-
res, was interessanteres zu tun
hétten, gébe es hier weniger Pro-

\ bleme, da bin ich mir sicher.” /

Sozialarbeiter,
24 Jahre alt,
deutsch
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Zwischenfazit Aufsuchende Beteiligung Divercity

Freirdume im Sinne einer sozialen Infrastruktur erweisen sich fir beide Beispielquartiere als wichtig. In
beiden Quartieren steht ein Generationenwechsel an, besteht Bedarf nach sozialer Interaktion und
Integration. Daran haben nicht nur die Bewohnerinnen und Bewohner Inferesse. Auch Wohnungs-
baugesellschaften, Politik, Verwaltung und nicht zuletzt Polizei sollten ihr Augenmerk vermehrt darauf
richten, denn stédtische Freircume sind die zentralen Orte fir Infegration, Inklusion und gesellschaft-
liche Innovationen. Prazise, bedarfsorientierte Prozesse, Strukturen und Gestaltung sind entscheidend
fur soziale Raumqualitéten. So kénnen Orte entstehen, die sich an alle wenden, von denen sich alle
gemeint fohlen, die frei sind von Konkurrenzen, Dominanzen und Verdréingungen und die deshalb
u.a. auch sicher und vandalismusfrei sind.

Kommt man mit den Menschen in’s Gespréich und schaut genau hin, interessiert sich fir ihren Alltag
und ihre Lebensrealitét, bekommt man oft sehr lebensnahe und kluge Lésungsansétze zur Alltags-
verbesserung genannt.

Aufsuchende Beteiligungen kénnen ein wichtiger Baustein sein, um vorhandenes Wissen zu Sicher-
heit in einem spezifischen Wohnumfeld oder stédtischen Freiraum zu ergéinzen und entsprechende
MafBinahmen passgenau planen zu kénnen. Um das Vertrauen der Bewohnenden zu erlangen,
braucht es neutrale Vermittelnde und vermittelnde Methodenansétze. Forschende oder die Polizei
dringen im Zusammenhang aufsuchender Beteiligungen oder Befragungen oft nicht zu Einzelperso-
nen und Institutionen durch. Sie werden nicht als einladend empfundenen, Menschen teilen z.B. mit
Polizei oft nicht ohne Vorbehalte oder angstfrei ihre Alltagserfahrungen und -probleme.

Die Erfahrung zeigt, dass ein im Sinne des Projektes wichtiges Vertrauen nur aufgebaut werden kann,
wenn die Ansprache an Mddchen wie Jungen, Menschen verschiedener Muttersprachen fir die
Angesprochenen passgenau konzipiert wird und vermittelt werden kann, dass die Aussagen aller
wichtig sind. Alle Angesprochenen fihlen sich durch solche Ansprache werigeschétzt und leisten
meist gerne einen Beitrag als Stellvertretende fir ihre jeweilige Gruppe. Erfahrungsgeméf tberneh-
men dann viele auch eine Art Firsprecherlnnenposition z.B. fir Mitter, Madchen, Menschen mit
unterschiedlichem kulturellen Hintergrund, efc. So angesprochen, wurde gerne das umfangreiche
Alltlagswissen geteilt. Je konkreter die Aussichten auf VerbesserungsmaBnahmen im Freiraum, Um-
baumaBBnahmen im Wohnumfeld o.4. sind und je ernster das Alliagswissen und persénliche Erleben
der Anwohnerinnen und Anwohner genommen werden, desto interessierter und kooperationsberei-
ter sind die angesprochenen Personen und Institutionen.

Die Arbeit z.B. mit detaillierten Fragebdgen und Planbegleitungen unterstreicht die Ernsthaftigkeit des
Anliegens. Das ehrliche Wissenwollen, das wirkliche Interesse an der Lebenswirklichkeit der Men-
schen ist ein TUréffner genauso wie ein spielerisches und handlungs- sowie bedarfsorientiertes Her-
angehen.
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Wird der Freiraum im Sinne einer sozialen Infrastruktur verstanden, erhdht sich die Wahrmehmung
der Bedeutung fir die Bewohnerinnen und Bewohner. Durch demografischen Wandel und oft zu-
nehmende Heterogenitét der Bewohnerschaft besteht ein groer Bedarf nach sozialer Interaktion
und Integration. Stédtische Freirdume sind die zentralen Orte fir Infegration, Inklusion und gesell-
schaftliche Innovationen. Prézise, bedarfsorientierte Strukturen und Gestaltungen sind entscheidend
fur soziale Raumqualitéten. So kénnen Orte entstehen, die sich an alle wenden, von denen sich alle
gemeint fohlen, die frei sind von Konkurrenzen, Dominanzen und Verdréingungen und die deshalb
u.a. auch sicher und vandalismusfrei sind. Raum ,spricht” einerseits zu den Nutzenden und kann
andererseits als Sprache genutzt werden. Frei-Raum und dessen Nutzung sind erkenntnisbringende
Aspekte in er komplexen Fragestellung zu Sicherheit und Vielfalt im Quartier.

Abbildung 6: Beispiel ist/soll zwischen Braunschweig-Heidberg und die Mittelbruchzeile Berlin

Braunschweig-Heidberg (Foto links, Quelle: Barbara Willecke): leere grine Zwischenréume (kaum Schatten, kaum Angebot, kaum Nut-
zung) Mittelbruchzeile Berlin (Foto rechts, Quelle: Andreas Si}): Aufenthalisangebot in versch. Umsefzung, versch. Vegetationsstrukturen,
Aufenthalt im Schatten.

Abbildung 7: Beispiel ist/soll zwischen Bremen-Ohlenhof und die Mittelbruchzeile Berlin

Bremen-Ohlenhof (Foto links, Quelle: Barbara Willecke): leerer, unbeleuchteter Grinzug (dunkel, keinen Ausweg, viel Vegetation, Dro-
genhandel, Jugendliche auf Spielplétze) VS Mittelbruchzeile Berlin (Foto rechts, Quelle: Andreas Stfl): viel Angebot fur alle, Aufenthalt und
Bewegung, klare Definition der Réiume, offen, soziale Kontrolle durch Nutzerlnnen und aus umliegenden Gebéuden.
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Gemeinsam sicher im Quartier:
Kriminalpravention in der Stadtentwicklung
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Agenda

Eingrenzung des Themas - Stadtebauliche Struktur und Kriminalitat
Begriff der Stadtentwicklung

Sicherheitsaspekte sachsischer Siedlungsstrukturen
Strukturprinzipien des offentlichen Raums

Der Weg zur integrierten Stadtentwicklung

Sicherheit als Querschnittsthema Integrierter Stadtentwicklung, Neue Leipzig-Charta,
Ausblick

| Die gebietsbezogenen Forderinstrumente im FS Sachsen
| Fazit

Boris Harbaum
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Exkurs: Kowloon Walled City, Hongkong
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Begriff der Stadtentwicklung

Klassische ldee der Stadtentwicklung, vom Stadtebau
her kommend

| Fokussiert auf das bauliche (investive)

I Stellt das Verhaltnis von Baustrukturen und
offentlichen Raumen in den Vordergrund

| Sinnbild: Schwarzplan, engl. ,figure ground”

Boris Harbaum
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Begriff der Stadtentwicklung

Erweiterter Stadtentwicklungsbegriff

J,IE’ TLANY ez e e i
.. unlualisiag SR | Ganzheitlich
= THIRWN a—— | Stellt die Wechselwirkungen zwischen (gebauter)
55 LY i N 5 x Umwelt und den Bewohnern in den Mittelpunkt

] |ldee der integrierten Stadtentwicklung (INSEK)

Mottobild des Ab in die Mitte — Wettbewerbs 2021 Boris Harbaum
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Zwei grundsatzliche

Strukturprinzipien offentlicher Raume

a) Offene oder geschlossene Bebauung mit einer Bauflucht, die koharent
mit dem Offentlichen Raum ist.
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Strukturprinzipien offentliche Raume

Keine oder wenig Koharenz zwischen Baustrukturen

und offentlichem Raum.
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Zwischenfazit - Besteht ein Zusammenhang zwischen
stadtebaulicher Struktur und Kriminalitat?

Ja, aber in gewissen Grenzen...

Nicht stadtebauliche Kriminalpravention...
...sondern Besser:

- Praventive Stadtentwicklung -

Boris Harbaum
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gebaute Umwelt
VS
soziale Welt

Siedlungsstrukturen im Freistaat Sachsen
Quelle: Strategiepapier 2030+, A5 SMR
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Besonderheiten der sachsischen Siedlungsstruktur

I Im deutschen und europaischen Vergleich besonders ausgepragte Dichte an mittleren und kleinen
Stadten.

[ Das Netz der sachsischen Gemeinden besteht aus unterschiedlichsten dorflichen und stadtischen
Siedlungsformen.

Wenn wir beim Thema Stadtentwicklung und Sicherheit in Sachsen in der Flache vorankommen wollen,
mussen wir diesen Punkt mitreflektieren.

Boris Harbaum
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Auf dem Weg zur integrierten Stadtentwicklung

-
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1. Agendaprozesse seit 1992

bro s Donda Mexdous T

bic 1 ,1972 Die Grenzen des Wachstums
g Studie des Club of Rome zur Zukunft der Weltwirtschaft.

1987 Brundlandbericht

UNSERE Bericht der Weltkommission fur Umwelt und Entwicklung.
i } GEMEINSAME
B |l | e

NI} ENTWICKLLNG

HERXSOERER:
YOLKER HALFF

1992 ,.Erdgipfel” in Rio de Janeiro
Beschluss der Agenda 21

ECGENKAMS
WERLAL

,Globale Tagesordnung fur das
21. Jahrhundert*

Boris Harbaum
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2. In Sachsen in besonderem MaRe:
Demografischer Wandel und Arbeitsmigration

Freistaat

SACHSEN
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Liebstadt, N.Bohme, 2020
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Handlungsfelder der integrierten Stadtentwicklung

Gleichwertige Lebensverhaltnisse in allen Ortsteilen sicherstellen
Klimavorsorge durch Klimaanpassung und Klimaschutz

Starkung des sozialen Zusammenhalts

Migration, Unterbringung von Gefllchteten

Digitalisierung aller Lebensbereiche | Internet der Dinge | Industrie 4.0
Demografischer Ubergang i.V.m. Arbeitsmigration / Abwanderung
Sicherheit im Quartier

Mobilitat fur Alle | Multimobilitat & Barrierefreiheit > Universal Design
Baukultur, |dentifikation, Heimat

|
|
|
|
|
|
|
|
|
1 (.)

Boris Harbaum
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Kommunale Planungshoheit

Art. 28 (2) GG: ,Den Gemeinden muss das Recht gewahrleistet sein, alle Angelegenheiten der ortlichen
Gemeinschaft im Rahmen der Gesetze in eigener Verantwortung zu regeln. (...)"

Art. 84 (1) Verfassung des Freistaats Sachsen: ,Die Gemeinden sind in ihrem Gebiet die Trager der
offentlichen Aufgaben, soweit nicht bestimmte Aufgaben im offentlichen Interesse durch Gesetz
anderen Stellen Ubertragen sind. Die Gemeindeverbande haben innerhalb ihrer Zustandigkeit die
gleiche Stellung.”

Boris Harbaum
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Integrierte Stadtentwicklung als Systeminnovation

Gute Stadtentwicklungskonzepte Innovationsbegriff
begunstigen Systeminnovationen Nichttechnische
Innovation
System-
innovation
Technische
R Innovation
Innovation

Quelle: Innovationsstrategie des Freistaates Sachsen

Boris Harbaum
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INSEK-Gemeinden

I 140 Stadte
I 28 Landgemeinden

| Ohne INSEK: 29 Stadte (22%)
Stand 2014

Gemeinde mit INSEK

- Stadt Landgemeinde -
; Teilentwicklungskonzept ;

Gemeinde ohne INSEK

E Stadt Landgemeinde |:|

= Grenze Landkreis/Kreisfreie Stadt
——— Gemeindegrenze

Sachdaten: SMI

Boris Harbaum
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Neue Leipzig Charta

| Weiterentwicklung der Leipzig-Charta von 2007

| strategisches Rahmenwerk zur
gemeinwohlorientierten, integrierten und
nachhaltigen Stadtentwicklung

| wichtiges Grundlagendokument fur die integrierte
Stadtentwicklung in Europa

& LEIPZIG
= C HZYRTAF«#

o
T transformatlve Kraﬂe {

Ljer §tadte fur das Gemelnwohl

) mdw AN oy
nber 2020 |

iedet beim Inform



Neue Leipzig Charta

entfaltet sich entlang:

starkt Handlungsfahigkeit
der Stadte durch:
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Unterschiedliche Anforderungen an INSEKs

vergleichbar, auswertbar

ortsbezogene, angewandte
Stadtforschung

VS.

quantitativ, ,,Big-Data‘“-orientiert

dauerhafter Prozess

Checkliste

Individuell, passgenau

vorgegebener Algorithmus,
Prufleitfaden

ergebnisorientiertes Projekt
erfahrungsbasiert, lebensweltlich

Handlungsleitfaden

Boris Harbaum
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Handlungsleitfaden fur INSEK-Prozesse

INSEK als Instrument zur Steuerung kommunaler Veranderungsprozesse
Gliederung der Fachteile in Anlehnung an kommunalen Organisationsaufbau
Vermeidung von Wiederholungen / Baukastenprinzip

Vorrang: Findung von Losungsansatzen & Ableitung von Umsetzungsstrategien
Gesamtstadtischer Ansatz mit begrindeten raumlichen Schwerpunktsetzungen
Checkliste fur die Bestandsanalyse

Vereinfachte Bereitstellung von Geodaten (Kooperation SMR / GeoSN / Stala)
Wesentliche Fachteile: Wohnen, Klimavorsorge, Digitalisierung, Mobilitat

Boris Harbaum



Verzahnung INSEK,
Landesentwicklung,
Forderpolitik

Uberortlich, interkommunale
Abstimmungserfordernisse
einschlieBend

Gesamtstadtisch, alle kommunalen
Handlungsfelder einschlieBend
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Harbaum, Boris
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Die gebietsbezogenen
Forderinstrumente im Freistaat Sachsen

I Bund-Lander-Stadtebauforderung
I Lebendige Zentren (LZP)
I Sozialer Zusammenhalt (SZP)
I Lebendige Zentren (LZP)
I EFRE - Stadtentwicklung: Neue Forderperiode 2021 — 2027
I ESF+ — soziale Stadtentwicklung: Neue Forderperiode 2021 — 2027
I LEADER — Fur den landlichen Raum

Boris Harbaum
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Sicherheit in der EFRE - Stadtentwicklung

I Politisches Ziel 5: Ein burgernaheres Europa
EU-Dachverordnung 2021/1058, Artikel 3 Absatz 1 Buchstabe e Unterpunkt i:

~Forderung der integrierten und inklusiven sozialen, wirtschaftlichen und ékologischen
Entwicklung, der Kultur, des Naturerbes, des nachhalfigen Tourismus und der
Sicherheit in staddtischen Gebieten*

> Sicherheit als Querschnittsthema im Sinne des integrierten Ansatzes

Boris Harbaum
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Stadtebauforderung und im Stadtebaurecht
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§ 1 Absatz 6 Nr. 1 BauGB:

,Bei der Aufstellung der Bauleitplane sind insbesondere zu berlcksichtigen:

die allgemeinen Anforderungen an gesunde Wohn- und Arbeitsverhaltnisse und die
Sicherheit der Wohn- und Arbeitsbevdlkerung, (...)

Hinweis: Der Sicherheitsbegriff ist hier ein anderer, wie auch im bes. Stadtebaurecht.

Aber: § 171e Absatz 2 BauGB - Mallnahmen der Sozialen Stadt

Soziale Missstande liegen insbesondere vor, wenn ein Gebiet auf Grund der

Zusammensetzung und wirtschaftlichen Situation der darin lebenden und arbeitenden
Menschen erheblich benachteiligt ist.

> ggf. Anknupfungspunkt fur Kriminalitatspravention

Boris Harbaum
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Fazit — die Polizei allein kann und soll es nicht richten...:

FUr das Thema Kriminalpravention im Kontext der Stadtentwicklung gilt:

Gute Integrierte Stadtentwicklungsplanung wird auf vielen Ebenen — gesamtgesellschaftlich - wirksam.
Sie wird insoweit immer zu einer niedrigen Kriminalitatsrate beitragen.

Um die ,konventionellen” Methoden der Kriminalpravention bestmaoglich zu unterstutzen, mussen die
Stadte und Gemeinden in der Lage sein, den ganzheitlichen Ansatz der integrierten Stadtentwicklung so
gut wie moglich umzusetzen.

“Sicherheit” kann als Querschnittsthema in INSEKS implementiert werden.

Boris Harbaum
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Im Anschluss:
Vortrag von
Dipl.-Ing. Barbara Willecke,
Freiraumplanerin
Berlin / K6In

Boris Harbaum
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Kommunale Pravention - Reagieren, bevor es zu spat ist

Wutbiirger — ANIDER SPRECHEN

Widersprechen, aber wie?

» 5
o AMMTISCNPAZOLEN
s {arnmu'om nw
10 N OfF SPR ACHILS

i‘: N ) 'o'd;Q{chhc " !

L 8ok ZieL den 3 EMPGRUN !
§ T DEMC : anderenw e sune ... 8
| GeNAW BESQUEID  gpRIEUGEN (LT s (Pracle
i U WISSEN 21 MIASSEN Fré € 3

( WUNMISSVERSTANDLICH
INNEREN HALTUNG

Referent Martin Ziegenhagen INNEEEN HatTuNC

Vorsitzender des Instituts fur Beratung, Begleitung und Bildung e.V. (Institut B3) KoMMUNIKATIONS
1 TRAINING

mgiﬂonsratm’ \(7 ASsKomm B3 INSTITUT FUR BERATUNG,

Allianz Sichere Sachsische Kommunen BEGLEITUNG UND BILDUNG e.V.

Einer it

www.lpr.sachsen.de




LANDESPRAVENTIONSRAT Freistaat

SACHSEN

Fachtag 2021

Kommunale Pravention - Reagieren, bevor es zu spat ist
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Erstellung von Sicherheitsanalysen
far sachsische Kommunen

Fachtag Dresden 23. September 2021
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Sicherheitsanalyse

Sicherheitsanalysen

-

ebietsprofil objektive Lage Biirgerbefragung:

* Soziostrukturelle Daten Kommune / Bevélkerung

e Kriminalitdtsaufkommen und —entwicklung
sowie dazugehdrige Aktivitdten

* Positive Aspekte, vorhandene Angebote /
Initiativen, die Probleme hemmen / geeignet
sind

kVeranpfung CTC-Gebietsprofile /

\ J
|

Pro Vergleich zu friiheren Befragungen
Kommune

IncentivierungsmafSnahmen

Ergebn is:  Handlungsempfehlungen /Uberregionale Vergleiche

Z|e| . e Kommunale Praventionsstrategie




Gebietseinteilung




Analyse zum Fragebogen

Allgemeine Auswertung:

e Ricklaufquoten der Befragungen
e Qualitat der Antworten

Fragenauswertung:

e Statistische Auswertungen und Berechnungen in Form von Diagrammen und Graphiken
® Geostatistische Auswertungen in Form von Kartendarstellungen und Diagrammen
e Textliche Auswerteberichte

Erstellung von Gebietsprofilen:

e Daten Uber Problemverhalten, Risikofaktoren und Schutzfaktoren aus externen Quellen
e Priorisieren der Risikofaktoren und der Schutzfaktoren

e Beschreibung und Analyse der bestehenden praventiven Programme und Aktivitaten

e Erstellung eines CTC-Gebietsprofils

e Auswertungen getrennt nach Kommunen bzw. nach Orts- oder Stadtteilen




pPirna
Sicherheitsanalyse ~N

Aufgaben und Potenziale fiir teilnehmende Kommunen

1. Aufgaben der Kommune
2. Potenziale fir die Kommune

3. Teilnahmebedingungen




1. Aufgaben der Kommune

A) Flankierung der Burgerbefragung

* Individueller Teil des Fragebogens

« Bereitstellung eines anonymisierten Melderegisterauszuges

« Offentlichkeitsarbeit

* Anpassen des Anschreibens fur den Fragebogen

+ Empfanger des postalischen Rucklaufs und Ruckmeldungen seitens der Teilnehmer/-innen

B) Bereitstellung von verschiedenen statistischen Daten flir die Gebietsprofile

STADTVERWALTUNG PIRNA: FACHDIENST DEMOKRATIE, PRAVENTION UND MIGRATION



1. Aufgaben der Kommune

Exkurs Biirgerbefragung

« Zeitraum: 02/2021 — 04/2021

 Bereitstellung Melderegisterauszug fur Stichprobe
* An- und Erinnerungsschreiben

« mediale Bewerbung der Umfrage und PK

» 1100 Pirnaer Burger/-innen wurden postalisch tber die freiwillige und anonyme
Moglichkeit zur Teilnahme informiert

» Auswahl erfolgte per Zufall, aber nach Kriterien der Alters- und
Geschlechterverteilung in den jeweiligen Untersuchungsgebieten

» Beantwortung in analoger und digitaler Form moglich
» Zusatzlicher Anreiz durch IncentivierungsmalBnahmen
« Empfang von Rickmeldungen und Ricklaufen

* 408 Teilnehmer/-innen (37,1%)

STADTVERWALTUNG PIRNA: FACHDIENST DEMOKRATIE, PRAVENTION UND MIGRATION



1. Aufgaben der Kommune

Exkurs Blirgerbefragung

Inhalte der Befragung:

Lebensqualitat

Sicherheitsgefihl, Praventionsverhalten, SchutzmaBnahmen
Personliche Beeintrachtigung und Unwohlsein durch Gruppen und Orte
Prasenz von Ordnungs- und Sicherheitskraften

Kriminalitatserfahrung und Anzeigeverhalten

Bedeutung von Nachbarschaft

Auswirkungen der Corona-Pandemie auf das Sicherheitsempfinden
Politisches Interesse

Statistische Angaben

WX NV A WN =

STADTVERWALTUNG PIRNA: FACHDIENST DEMOKRATIE, PRAVENTION UND MIGRATION



1. Aufgaben der Kommune

A)Flankierung der Blrgerbefragung

Notwendige Akteure, Dokumente und Ablaufe innerhalb der Verwaltung:

*  Mitwirken am individuellen Teil des Fragebogens
*  Anschreiben zum Fragebogen

*  Erinnerungsschreiben zum Fragebogen

« Empfanger des postalischen Ricklaufs

- Einwohnermeldeamt
«  Stichprobe aus dem Melderegister (Alter, Geschlecht, Ortsteil, ID)
»  Stichprobe fur die Druckerei (Vorname, Name, Anschrift, Geschlecht, 4-stelliger Teilnahme-Code)

- Datenschutzbeauftragte(r)

«  ADV-Vertrag mit Druckerei

« Datenschutzinformation

*  Verzeichnis der Verarbeitungstatigkeiten

- Offentlichkeitarbeit
e Presseartikel und PK

- Stadtentwicklung
* Daten fur Gebietsprofil

STADTVERWALTUNG PIRNA: FACHDIENST DEMOKRATIE, PRAVENTION UND MIGRATION



1. Aufgaben der Kommune

(Ober)birger- _
: Projektpartner
KPR/Netzwerk meister (LPR, NKMG,BIGS,

IABG)

Offentlichkeits- Datenschutz-
arbeit beauftragte(r)

Knotenpunkt in

der Verwaltun
Stadtent- & Einwohner-

wicklung meldeamt

Kommunikation mit Dritten:

Druckerei

Kontakt fir Blirgerriickmeldungen

Beschaffung kommunalspezifischer Daten (Landratsamt, Landesamt fiir Statistik, Bundesagentur,
u.a.)

STADTVERWALTUNG PIRNA: FACHDIENST DEMOKRATIE, PRAVENTION UND MIGRATION



Wahrend des Prozesses...

* standiger und barrierearmer Austausch mit den Projektpartner

STADTVERWALTUNG PIRNA: FACHDIENST DEMOKRATIE, PRAVENTION UND MIGRATION



2. Potenziale fur die Kommune

« umfangreicher Lagebericht

 wissenschaftliche eruierte Handlungsempfehlungen

* Landkarte kommunaler Ressourcen

» Lebendige Partizipation durch Blrgerbefragung

* Ist-Stand der Kommune: ,geflihlte Sicherheit” vs. objektive Daten

* Informationsgewinn

- (Neu)Entwicklung einer bedarfsgerechten und zielorientierten Praventionsstrategie
far Ihre Kommune

STADTVERWALTUNG PIRNA: FACHDIENST DEMOKRATIE, PRAVENTION UND MIGRATION



3. Teilnahmebedingungen

* Individuelle Kooperationsvereinbarung im Rahmen von ASSKomm
* Ansprechpartner/-in:

SACHSISCHES STAATSMINISTERIUM DES INNERN

Geschaftsstelle des Landespraventionsrates im Freistaat Sachsen

Frau Herold-Beckmann

GlacisstraBe 2—4

01099 Dresden

Postanschrift: 01095 Dresden

Tel.: +49 351 564-30910 | Fax: +49 351 564-30909
anja.herold-beckmann@smi.sachsen.de | lpr@smi.sachsen.de

STADTVERWALTUNG PIRNA: FACHDIENST DEMOKRATIE, PRAVENTION UND MIGRATION



Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit!
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Zielgruppenorientierung

nach Alter und Themen

Erfahrungen Altersgruppe( Jahre)
mit 0-6 7-10 10-16 17-30 30-60 60-

Koérperliche Gewalt X X X X X X
Psychische Gewalt X X X X X X
Cyber Mobbing X X X X

Sex. Gewalt X X X X X

Sachbeschadigung X X X X X
Extremismus X X X X
Rassismus X X X X X
Antisemitismus X X X X X
Asyl und Flucht X X X X

Neue Medien X X X X

Zivilcourage X X X X

Diskriminierung X X X X X
Konfliktbewaltigung X X X X X
Suchtpravention X X X X
Sexualitat X X X X X
Toleranz X X X X X
Menschenrechte X X X X
Demokratische Werte X X X X
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Planen - Die
des

Sicherheltsanalyse

it dr 16settgem B von s

reprasentativ®, sagt Frank Zabel,

(EPR) luft noch bis 14. August.

; 1000 Plauener wurden Mirte Jull di-

i‘é‘i‘-‘(}»‘{"‘“ m o " ekt und gebeten,

J y mittels eines Fragebogen anonym

ihr individuelles Sicherheitsgefiihl
zu reflektieren.

Wir brauchen moglichst viele

Fragebibgen puriick, bislang ist die
Anzahl der Antworten noch nicht

der KPR Er appelliert
noch einmal an jene, die per Zufall
ausgewahlt wusden, tellamehmen.
Das ist wichtige Grundlage fur un-
sere weitere Athelt in allen Berel-
chen der Stadt, in denen Praventi-
onsarbet geleistet wird. Und fa, das
Ausfullen ist umfassend und dauert
seine Zelt, aber dafilr arbeiten die
‘Telinehmer alaiv an unserer Stadt

o st vl she perlche

mit. Das ist gelebte Burgerbeteili-

Inhalt der 16-seltigen e
sind Aspekte von Sicherhelr und
Ordnung, aber auch der fewels ,ge-
fuhlten® Sicherheit. Abgefragt wer-
den belsplelswelse: die Zufrieden-
helt mit der eigenen Lebens und
Wohnsttuation, die Einschatzung
zur Prisenz und zum Witken der
Ordnungskrifte oder die Wahmeh-

Sicherheit wird analysiert — 1000 Biirger angeschrieben

mung von Kriminalitat in des Stadz.
Das persénliche Sicherheitsgefilhl
oder die Auswirkungen der Coro-
na-Pandemie auf das personliche
Sicherheltsempfinden spielen eben-
falls elne Rolle. Die Antworten wer-
den van Wissenschaftlern der Neue
Koshler

fragung ist die ,Alllanz Sichere
Sichsische  Kommunen®  (ASS-
Komm) vom Lans waventionsiat
(LPR) im Sachsischen Innenminis-
terium. Pariner ist der Kommunale
Praventionsat Plauen.

Die wisenuchafliche Vorberel
tung, und Auswer-

mbH (NKMG mbH) anonym bear-
beitet und ausgewertet.
Auftraggeber der Sicherheirshe-

ung Iwg‘ nach Angaben der Stadt
in der Hand einer Bietergemein-
schatt, der NKMG mbH.
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St Spitzenstadt Plauen
PLAUEN

@spitzenstadt.Plauen - Offentliche Verwaltung und
Regierungsbehérde Abonniert

Startseite Veranstaltungen Mehr « il Gefillt dir @ Nachricht senden (o] e
Info Alle ansehen Spitzenstadt Plauen e
26.Juli- @
nEnraeren ENeue Arbeitsgruppe . Stadtische Konfliktpravention™: Ein Netzwerk

° Unterer Graben 1 08523 von Experten gegen innerstadtische Konflikte

Plauen Auf Einladung des Kommunalen Praventionsrates der Stadt Plauen

(KPR) trafen sich am 20. Juli im Rathaus Akteure aus Behorden,
Verwaltung und Wirtschaft, um die Arbeitsgruppe .Stadtische
PLAO\J Konfliktpravention” zu griinden.

SCHLOSSBE

NEUS & & +2Experten von Polizei, Zoll, Feuerwehr, die Chefs der groBen
Einkaufscentren der Stadt, der Geschaftsfuhrer der WBG und ein

Mitarbeiter .. Meh Ll
@) Neues und Aktuelles aus der Spitzenstadt RERel Ehnanaenen

Plauen.
o Ein herzliches Willkemmen! Hier findet Ihr

Infos aus der Onlineredaktion der Stadt

.
© Frank Zabel SPITZEN:2-

. STADT --
Koordinator KPR
121 02021 O Eckhard Sorger und Max Neubert 1 Mal geteilt PLAU E -N

™ Gefillt mir M1 Kommentieren 2> Teilen
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Frank M. Zabel
Koordinator

Stadt Plauen

Geschaftsbereich Oberbirgermeister
Kommunaler Préventionsrat

Unterer Graben 1

08523 Plauen|

Tel.: 03741 291 1009

Fax: 03741 291 31009

E-Mail: Frank.Zabel@Plauen.de
Internet: www.plauen.de
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Startseite » Verwaltung und Stadtrat » Kommunaler Préventionsrat

Kommunaler Praventionsrat

Der Kommunalen Praventionsrat (KPR) hat das Ziel, einen wesentlichen Beitrag zur Erhéhung des Sicherheitsgefiihls der
Biirgerinnen und Biirger zu leisten sowie das soziale Klima mit geeigneten und zielgerichteten MaBnahmen in Plauen positiv
zu beeinflussen. Seine Arbeit hat der Praventionsrat am 8. August 2019 aufgenommen, nach dem der Stadtrat, im Marz 2019,
die Einrichtung des Rates beschlossen hatte. Jeder Biirger kann sich mit seinem Anliegen die Pravention in der Stadt Plauen
betreffend an die Geschaftsstelle des KPR Plauen wenden.

Aktuelle Mitteilungen

| Aktuelle Mitteilungen

30.08.2021

Befragung zur Sicherheit in Plauen abgeschlossen

Zusammensetzung
| Letzte Woche wurden zwei Pakete mit knapp 300 verschlossenen Briefumschlagen an das

Potsdamer Institut BIG gesendet, das mit der Auswertung der Sicherheitsbefragung ...

| Arbeitsgruppen Mehr

05.08.2021
Sicherheitsanalyse in Plauen lauft

«{, Die Sicherheitsanalyse des Kommunalen Praventionsrates (KPR) lauft noch bis 14.08.2021.
1000 Plauener wurden Mitte Juli direkt angeschrieben und gebeten, mittels eines ... Mehr

Oliver Orgs

Weitere » Mitteilungen im Archiv
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Graffiti +
Kultur +
Bildung

= Pravention

Graffitistrategie in der Stadt Grof3enhain

Freundliche Stadt im Grunen.




Grof3enhain

* Immer wieder Vandalismus in der Stadt!

* Keine Achtung vor kommunalem und auch privatem
Eigentum!

o Graffiti-Schmierereien - muss das sein?

« Schuldige finden?? Ist das Aufgabe der Polizei? .  oder
etwa der Kommune?

« Kann man diesem Vandalismus vorbeugen?

Stadt Grofenhain



Grof3enhain

Der beste Schutz gegen ein Graffiti - ist ein Graffiti!

« seit 25 Jahren gibt es eine Graffitiszene
« seit 15 Jahren ist diese Szene in die Jugendarbeit eingebunden

« gearbeitet wird nach dem Broken-Window-Prinzip an wichtigen
sichtbaren Stellen der Stadt

« Junge Menschen an IHREN Treffpunkten ,abholen”
« Auf Nachfrage der Jugendlichen reagieren, Jugendbeteiligung
* Problem - ,Ful3ballbandenkrieg"

Stadt Grofenhain



Grof3enhain

Grol3enhain - Sachsische Kommune mit 18.000 EW

seit 20 Jahren wird eine Wand (ca. 350 m2) fur freies Graffiti zur
Verfugung gestellt

die Szene kimmert sich selbst darum (Flache des Landkreises)

seit 2010 hat die Stadt Grolienhain einen mobilen Jugendarbeiter
eingestellt

eine der Aufgaben: jedes Jahr ein Graffiti-Angebot, fur die
Offentlichkeit sichtbar, ausschreiben

Stadt Grofenhain



Grof3enhain

Beispiele:

2012 - Unterfuhrung Meil3ner Str. - 300 m2

2014 - Graffiti und Bildung - 150 m2

2015 - Jugendfeuerwehr - 50 m2

2016 - Bahnhofsvorplatz zur
Schulerbegegnung Sa - BWB 140 m2

2017 - Paint the Pipe ca. 100 m2

2010 und 2020 - Berliner Tunnel 300 m2

Stadt Grofenhain



Grof3enhain

Projekt 2014 - GroRenhain - die Stadt in der ich lebe!

 in Vorbereitung des , Tages der Sachsen" 2014 - Einbindung der
Jugend

» nicht immer NUR Graffiti anbieten

» die Verbindung und Identifikation mit der ,alten" und ,neuen”
Stadtgeschichte suchen

« Offentlich sichtbares Objekt mitten in der Stadt

« Auftrag: Graffiti als Gestaltungselement!

» kein ,buntes" Graffiti, sondern Ton in Ton passend zur Umgebung

* Losung: S/W und Grautone, Schablonen-Graffiti

Stadt Grofenhain



Graffiti und Bildung

| L

||| ungsprojekt Stadt GroRe
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GroBe: insg. 500 m? :
~ Bespriihte Flache: 180 m?
Zeitraum: 5 Wochen
Teilnehmer: 140
Kinder und Jugendliche
Kosten: 28.000 Euro

(Fotos: K.-D. Briihl und Stadt GroRenhain)

Grof3enhai

(o
©

n



Grof3enhain

Projekt 2020 - Jugend- und Kultursommer

« Coronabedingte Angebote planen - Abstand + Maske = Graffiti
 Verbindung mit Kultur- und Sportangebot

« Zusammenarbeit mit Roll-Laden e.V. (Trendsporthalle)

« Bau einer mobilen Rampe fur Vor-Ort-Training

« Geo-Caching im benachbarten Stadtpark (Geschichte)

« Einbindung ,Kultursommer" auf benachbarter Flache

 jeden Freitag konnten die Besucher den Fortschritt der Arbeiten im
Tunnel in Augenschein nehmen

Filmprojekt zum ,Jugendsommer” von und mit den Jugendlichen

Stadt Grofenhain



Grof3enhain

(C) AGruhl 2020

Stadt Gro3enhain
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Jugend- und Kultursommer 2020

Ein Projekt der: mit Unterstitzung von:

Teillnehmer: 93

e | & B M GroRe: 300 m2

Grulenkain
A Friesremity

nwgm Atelier\Sebc:sticm Bieler Zeltl’aum 4 WOChen

Al fa s
| e e AN Kosten: 23.000 Euro
.ji () | Stmnws == ==
GroBenhain =), | Femes &= === |DB

.GroBenhainer Jugend-Sommer 2020™

Die Unterfihrung wurde gestaltet durch:

Johann Gopel | Anthony Jahn | Nera Schumann | Wiebke Otto | Selina Sieder | Antonia Séhnel | Cecilia Beeger | Richard Gute
Karl Rendke | Lana Hindorff | Victoria Kretzschmar | Ben Kretzschmar | Pierre Bunzel | Lucia Labitzke | Piet Giefner
Marie Latusek | Vincent Hein | Nino Kirschner | Tim Weidelhofer | Jonas Bahlo | Tim Trentzsch | Eddi Winkler | Lilly Weidelhofer
Tizian Jefiner | Sophia Pretzsch | Taja Zickler | Sebastian Kallinich | Mia Weidelhofer | Leokadia Fietzek | Franz Grofer
Helene Grofler | Séren Umlauft | Finn Zschorper | Anastasia Hardt | Melina Kunath | Helge Griesche | Gustav Winkler
Arno Reichard | Emma Weber | Rahel Szameitat | Lorenz Sonsalla | Larissa Richter | Jannis Rau | Nico Aust | Theo Mats Bieler
Selina Winkler | Lisa Latusek | Gedeon Purl | Justin Schneider | Eric Fehrmann | Michael Koch | Thomas Wannrich | Dirk Jung
Lena Faludi | Justin Hein | Benny Faust | Theresa Werheid | Mark Tuckermann | Tom Zeisbrich | Sebastian Bieler | Raimo Siegert

https://www.youtube.com/watch?v=CSFEY500CTM&t=35s

Stadt Grofenhain



http://www.youtube.com/watch?v=CSFEY50OCTM&t=35s

GroBenhai@

Vielen Dank fur lhre
Aufmerksamkeit.

Adresse

Stadtverwaltung GroRenhain
Sachgebiet Kultur und Jugend
Mobile Jugendarbeit
Hauptmarkt 1

01558 Grofdenhain

Kontakt

Telefon: 03522 304-139
Telefax: 03522 304-129
E-Mail:

Internet:



mailto:stadtverwaltung@grossenhain.de
http://www.grossenhain.de/
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Willkommen!
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Die Anti- Graffitistrategie
des KPR Plauen

Referent: Frank M. Zabel, Koordinator des KPR

STADT -:°
PLAUEN
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ST= Stuation RAT PLAUEN

» Untersuchungen der Polizei haben ergeben,
dass das Sicherheitsgefuhl der Burger
schwindet, wenn Gebaude und Anlagen im
Wohngebiet mit Graffiti beschmiert werden

» VVerbesserung des Sicherheitsgefuhls der
Burger®innen erklartes Ziel der Arbeit des
KPR Plauen

-.
© Frank M. Zabel SPITZEN:3"

Kom munaler Praventionsrat p
05.10.2021 PLAUEN



KOMMUNALER
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ISlT'Iil Situation RAT PLAUEN

» Plauen ist keine Graffiti - Hochburg, es gibt
einzelne Stadtteile mit vielen Anzeigen

» Jede Sachbeschadigung ist eine zu viel!

© Frank M. Zabel STADT ==
Kommunaler Praventionsrat PLAUEN
17.08.2020 -



KOMMUNALER

Sachbeschadigung im "% PRAVENTIONS
Vogtlandkreis PKS 2019

Tatverdachtige

Tatverdachtige nach Alter und Geschlecht 2019

_Atersgruppe _ mannich __ weidich_
Kinder 38 10
Jugendliche 39 10
Hecanwachsende 35 : Erfasste Tater sind oft:
Erwachsene 197 "4 §
» Mannlich
A:;:-T::; T“":i’:;?;:e Sachbeschadigung durch Graffiti insgesamt
2019
» Uber 21
2017
2016
2015

2015 2016 2017 2018 2019

Polize#iche Kriminalstatistk | Landeskriminalamt Sachsen

SPITZEN -
© FrankM. Zabel STADT --

" : T
Kommunaler Praventionsrat
05.10.2021 ?LAUEN



W KOMMUNALER

Strategie des KPR Plauen zur O
Reduzierung illegaler Graffitis

» Forcierung der Entfernung illegaler Graffitis
durch Verursacher

» Schaffung und Kennzeichnung von legalen
Flachen im Stadtgebiet

» Koordinierung der Aktivitaten von Vereinen,
Schulen, Familie, Informationen fur Eigentumer

» Aktivierung der Zivilgesellschaft

© FrankM. Zabel STADT -:

Kommunaler Praventionsrat
17.08.2020 PLAUEN



W KOMMUNALER

Strategie des KPR Plauen zur Siigh
Reduzierung illegaler Graffitis

Zivilgesellschaft \

GRAFFITI
| LEGAL l
© FrankM. Zabel BrhTCEnlss
- Kommunaler Praventionsrat PL ﬁtUE!"vl

17.08.2020



Strategie des KPR Plauen

Forcierung illegaler Graffiti durch

Verursacher

Beseitigung wenn Gemeinnitzig oder dem
Gemeinwohl dienend ODER Wiedergutmachung

Tater bekannt Staatsanwalt J

Stellt verfahren m'l"kuﬂagen.

Verurteilt (zB zu

\ Bttt Stellt Verfahren «
Anzeige © Polizei ermittelt

lTéter unbekannt O Staatsanwalt

Verwarnung/ Auf
Arbeitsauflagen,

0 Entscheidung ob Eingestellt wird

© Frank M. Zabel
Kommunaler Praventionsrat
17.08.2020

=

KOMMUNALER
PRAVENTIONS
RAT PLAUEN
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Strategie des KPR Plauen
RAT PLAUEN

Aufklarung und Information

fur Eltern

—‘_ far Jugendliche

Schadensbeseitigung auf eigene Kosten / Versicherung _.’:

\ -( Siehe Mangelmelder B
) '
b -
"- f'
* PKS 2019 Vogtland 62% der Tater sind Erwachsene P
" R
-\ "
.\ td
© Frank M. Zabel BrhTCEnlss
Kommunaler Praventionsrat PLAUEN

17.08.2020



Strategie des KPR Plauen W ggiﬂvﬂéﬂﬁrﬁé.ﬁg

Schaffung und Kennzeichnung von RAT PLAUEN
legalen Flachen

LEGAL

Legale Flachen

I il I

Partner MOBIL
P —— ot
: STATIONAR
Vermieter -
Wirtschaft ohne Entwurf
Stadtmarketing mit Entwurf
Vereine
Stadtwerke
OPNV
DANN @
® =
- S
Iff [ E
n
E = = =
www.plauen.de/graffiti
--
© FrankM. Zabel SR
Kommunaler Praventionsrat PLAUEN

17.08.2020



SPITZEN

STADT
PLAUEN

Was kdnnen wir fiir Sie suchen?

Startseite » Verwaltung und Stadtrat » Kommunaler Préaventionsrat » Graffiti-Flachen in Plauen

Legale Graffiti-Flachen in Plauen

Der Kommunale Praventionsrat der Stadt Plauen sieht die Chance mit legalen Graffiti-Flachen und de
zwischen Kiinstlern, Eigentiimern, Vereinen und dem Kommunalen Praventionsrat das Stadthild nach

Standorte

Auf folgenden Flachen haben die Eigentiimer das Spriihen von Graffiti - teilweise unter Auflagen-erla

- KOMMUNALER
PRAVENTIONS
RAT PLAUEN




Strategie des KPR Plauen '@J KOMMUNALER

) & PRAVENTIONS
Schaffung und Kennzeichnung von legalen Flachen RAT Pl ALUEN
STADT Was konnen wir fiir Sie suchen?
PLAUEN

Legale Graffiti-Flachen in Plauen

Der Kommunale Praventionsrat der Stadt Plauen sieht die Chance mit legalen Graffi
zwischen Kinstlern, Eigenttimern, Vereinen und dem Kommunalen Praventionsrat de

Standorte

Auf folgenden Flachen haben die Eigentimer das Sprithen von Graffiti -teilweise un:

Bitte beachten: Nicht auf jeder Flache, auf der schon Graffiti gemalt sind, ist das Sp
worden. Bitte vorab beim Praventionsrat erkundigen, ob und wie die Flachen freigeg

Mochten Sie Inhalte von Google Maps laden?

Mehr dazu in unserer Datenschutzerklarung.

v/ Einverstanden

© FrankM. Zabel T
Kommunaler Praventionsrat
17.08.2020 PLAUEN
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SPITZEN
STADT

Was konnen wir fiir Sie suchen?
PLAUEN

Stromkasten am Bethanien Stromkasten Lutherplatz
Abstimmung notwendig: nein Abstimmung notwendig: nein

Zahlerschrank StegerstraRe
Abstimmung notwending: ja

I Vereinbarungen bei Nutzung der Flachen

| Allgemeine Rechtslage

| Illegale Graffiti melden




KOMMUNALER
" PRAVENTIONS
Strategie des KPR Plauen RATPLAUEN

Aktivierung der Zivilgesellschaft

“ Zivilgesellschaft I-

Information

Mangelmelder

Erfassung der Verteilung im Stadtgebiet

Erfassung fur Beseitigung

k Privat
? S Info Giber rechtl. Méglichkeiten
= Info Uber Reinigungsspezialisten/-Mittel
?
[t Gl Info tiber Pravention
—— H Gemeinnitzig
\ Vermittlung von GAS Uber Jugendhilfe im Strafverfahren
2
© FrankM. Zabel SPITZEN : 23~
i ) STADT -.

Kommunaler Praventionsrat PLAUEN

17.08.2020 i



Strategie des KPR Plauen

Gesamtubersicht

‘ Wir wollen weniger Grafiiti in der Stadt!

Wenn, dann nur Legale die das Stadtbild
verschonemn!

KOMMUNALER
“Z*® PRAVENTIONS
RAT PLAUEN

Beseitigung wenn Gemeinndtzig oder dem
Gemeinwoh! dienend ODER Wiedergutmachung

e
Stellt verfahren mit Midlogen sin ==

) 1

T

Werurleilt (zB zu GAS) » \

Titer bekannr - Summl:i{ = Lo L Y x
mit Auflagen 3

. | Stellt Verfahren ein = :
Gericht = 4{ Chime &ullagen !
Anzeige - Polizei ermitielc o [
Ver zB Wiesde 1
Arbeitzauflagen, Geldspends i
i
Tétsrunbzkannt © Sisatsanwall & Enfschsidung ob Engesielllwird :

Zivilgesellschaft

nformation )-1
Mangsimeldar

Erfassung der Verteilung im Scadrgebiec

t GRAFHTI

Erfassung fir Bessicgung
Ee bl

Germeinnitzig

Info ober PrEvention Partner l

Vermisler

]lt Vermittlung von GAS Gber jugendhilfe im Strafverfahcen Wirtschaft

© Frank M. Zabel
Kommunaler Praventionsrat
17.08.2020

MOBIL

(et _,
info Ober rechtl. Mbglichkeilzn | i
e o it B e gt St g
info Gber Aeinigungsspesiziaten-hiel BN AR T

Scnadensbeseiligung aaf 2igene Kosien / Versgnarung
-

fe MBS
STATIONAR N Siehe Wilngeimelder

PKS 2019 Vogtland 62% der Tater sind Erwachsene
ohne Enlaurf

mit Entwurl

i
i
i
1
i
| |
§

S+-HDIW HOYdS

weew. clauen.dagraffic
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“2® PRAVENTIONS

Ziel der Strategie

,Wir wollen weniger Graffiti in der Stadt und
wenn, nur legale, die das Stadtbild
verschonern!® o rai oberdorfer

@:L\ndre Wo f @schm erf nk ??
© Frank M. Zabel = .
Kommunaler Praventionsrat STADT -3°

17.08.2020 PLAUEN
18 :
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05.10.2021




Kosten

Beratungshonorar mit Graffitiprofis ca 250€
QR-Code-Aufkleber ca 100 €

QR-Code Schablone 130 €

Sprayflaschen fur 5 Workshops ca

500€ Mobile Graffitiwande 600€

© FrankZabel
KoordinatorKPR
05.10.2021
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LANDESPRAVENTIONSRAT Freistaat

SACHSEN

Fachtag 2021

Kommunale Pravention - Reagieren, bevor es zu spat ist

] ] ] ~‘ ) | @ Md‘r r—
Bilanz: Ordnung und Sauberkeit weitergedacht W@g@%ggg%!w
" wEirerGEDACHT - STRATEC! 1
wE Jrnpr wl"z'G

— Strategien der Stadt Leipzig bew

iy vervouenkeN"

3 OF Cpesree |
ALLPRAVENTION . M
AG des J«}a‘ftfr'rﬁvwhou i :4'.‘?‘4!‘“
® ’NS'A‘“M &‘:‘?
« PgrdoNAL
« EHRENAMTLICHE

Referentin Verena Betz mwtz?
Stadtverwaltung Leipzig SR

- ©OAa
o VERKAUF

< i

mgiﬂonsratm’ \(7 ASsKomm B3 INSTITUT FUR BERATUNG,

Allianz Sichere Sachsische Kommunen BEGLEITUNG UND BILDUNG e.V.

Einer it

www.lpr.sachsen.de
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Ordnung und Sauberkeit weitergedacht

w Stadt Leipzig

Strategien der Stadt Leipzig

Datum: 23.09.2021

Vortrag von: Verena Betz, Stadt Leipzig, Kommunaler Praventionsrat



Ausgangslage @w
B Ordnung und Sauberkeit als Faktoren flr Lebensqualitat

B erhohter Nutzungsdruck: Stetig steigende Nachfrage nach
Nutzung der offentlichen Platze, Stral3en und Grunanlagen

Grunde: steigende Zahl an Einwohner/-innen und Besucher/-
innen verbesserte Aufenthaltsangebote, verandertes
Freizeitverhalten, offentliche Events, (Corona-Pandemie)
- Mehr Nutzungsdruck fuhrt zu erhohtem

Mullaufkommen, insbesondere

Verpackungsmull

3

Bild: Leipzig Leben

Stadt Leipzig - Kommunaler Praventionsrat Leipzig 23.09.2021 I


https://www.leipzig-leben.de/clara-zetkin-park-leipzig/

Schwerpunkte @w

B Littering, Uberflllte Papierkorbe, Kleinstmull insbesondere in Grunanlagen
B illegale Ablagerungen (Sperrmull) von Privathaushalten und Gewerbetreibenden/Betrieben

B illegale Graffiti und Schmierereien an Stadtmobiliar und kommunalen Liegenschaften

Stadt Leipzig - Kommunaler Praventionsrat Leipzig 23.09.2021 I



41. Sicherheitskonferenz des KPR

am 25. November 2019,
im Neuen Rathaus Leipzig

B Organisation eines Praventionstags
mit den Gebietsmanagements

B \orstellung der Strategien der Stadte
Frankfurt am Main und Hamburg

B Durchfuhrung von Workshops mit
Burger/-innen, Vertreter/-innen von
Vereinen, Initiativen, Verwaltung und
anderen Behorden zu verschiedenen
Schwerpunkten

Stadt Leipzig - Kommunaler Praventionsrat Leipzig

~

KOMMUNALER
PRAVENTIONSRAT
LEIPZIG

41. Sicherheitskonferenz

Ordnung und Sauberkeit weitergedacht —
Impulse und Strategien flr Leipzig

, Neues Rathaus Leipzig, 25. November 2019

23.00.2021 ||



Projekt Stadtsauberkeit des Eigenbetriebs Stadtreinigung @w

e N AL s S AT = A\

~STADTREINIGUNG LEIPZIG

Ziel: Verbesserung der Sauberkeit im Stadtgebiet unter Berucksichtigung veranderter
Herausforderungen

= Bundelung von Kraften (Synergieffekte)
= Einbeziehung engagierter Akteure und Gremien
= starkere praventive Aufklarungs- und Offentlichkeitsarbeit

= Zusammenarbeit zw. Eigenbetrieb Stadtreinigung Leipzig und Kommunalem Eigenbetrieb
Leipzig/ Engelsdorf

= Mobiles Einsatzteam: 19 Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern

Stadt Leipzig - Kommunaler Praventionsrat Leipzig 23.09.2021 I



Projekt Stadtsauberkeit des Eigenbetriebs Stadtreinigung

Aufgabenschwerpunkte

Grundreinigung (Littering) an Brennpunktbereichen
Beseitigung illegaler Ablagerungen

Beseitigung von Graffiti

Beraumung fahrunttchtiger Fahrrader

Aktionstage (Leipziger Frihjahrsputz)

Kontaktpflege intern + extern | Offentlichkeitsarbeit

Stadt Leipzig - Kommunaler Praventionsrat Leipzig

23.00.2021 ||



Projekt Stadtsauberkeit des Eigenbetriebs Stadtreinigung

Aufgabenschwerpunkte
= Grundreinigung (Littering) an Brennpunktbereichen
= Beseitigung illegaler Ablagerungen
= Beseitigung von Graffiti

= Beraumung fahrunttchtiger Fahrrader

Stadt Leipzig - Kommunaler Praventionsrat Leipzig 23.09.2021 I



Erlauterungen zu Littering und illegalen Ablagerungen

1l

Littering lllegale Ablagerungen
Motivation | Bequemlichkeit (schnelle, bequeme | Einsparen von Entsorgungskosten

Entledigung)

Ursprung | Unterwegsabfall (Verpackung, meist Hausrat oder Gewerbemull
Hundekot, etc.)

Quantitat | kleinere, jedoch haufig anfallende groRere Abfallmengen (Sperrmull)
Abfallmengen

Entsorgung | achtloses Liegenlassen an Ort und gezielter Transport, Abstellen im

Stelle

Bild: EB SRL

Stadt Leipzig - Kommunaler Praventionsrat Leipzig

Wohnumfeld (Hausrat)

Bild: EB SRL

23.00.2021 ||



Littering — niedrigschwellige Entsorgungsmoglichkeiten @w
B Mehr als 3.650 stadtische Papierkorbe im offentlichen

Raum
B Ubersicht online (Karte und Liste)

B Einsatz grof3er Parkcontainer

i “-\;‘\ < \ ywﬁa b ] 0, &%
! L % B e El
Bild: Screenshot, EB SRL Bild: EB SRL

Stadt Leipzig - Kommunaler Praventionsrat Leipzig 23.09.2021 I


https://stadtreinigung-leipzig.de/wir-fuer-eine-schoene-stadt/papierkoerbe
https://stadtreinigung-leipzig.de/wir-fuer-eine-schoene-stadt/papierkoerbe

lllegale Ablagerungen — verwaltungsinterne

Prozessoptimierung

B Meldung durch alle Amter der Stadtverwaltung, insbesondere Auendienst OA (Stadtordnungsdienst)

per Feststellungsprotokoll

— schnellere und effizientere Beseitigung der Ablagerung, Einsparung von

Erfassung der Problemlage

Meldungen im Jahresvergleich

Papier und Druckkosten,

Abfallmeldungen / Auftrage 2016 2017 2018 2019 Jahr 2020
Gesamtauftrage 2488 2884 3102 3416 7712
Prozentuale Steigerung 100% [115,92% ([ 124,68 % | 137.,3 % | 309,97 %
Quelle: Ratsinformation, Informationsvorlage-Nr. VII-Ifo-05516
Stadt Leipzig - Kommunaler Praventionsrat Leipzig 23.09.2021 I



lllegale Ablagerungen — Hotspots (1/2)

,ZU verschenken“-Kisten und Give-Boxen
Wertstoffinseln und Altkleidercontainer
Wertstoffhofe

abgelegene, schlecht einsehbare Orte

Bilder: EB SRLE

Stadt Leipzig - Kommunaler Praventionsrat Leipzig

23.00.2021 ||



lllegale Ablagerungen — Hotspots (2/2) @w

B Dokumentation der Abfallauftrage und Erfassung der Abfallmengen
— Ermittlung von Hotspots, gezieltes Anfahren, Entwicklung

B Wertstoffinseln: Ubernahme des Reinigungsauftrags in die Tagestouren, Ziel: Anfahren und
bedarfsweise Reinigung der 100 Glasinseln in den Stadtbezirken Mitte und Sud

B Ermittlung der Verursacher/-innen: Zusammenarbeit zw. Stadtordnungsdienst und Projekt
Stadtsauberkeit, Ubermittlung von Hinweisen, die auf Verursacher/-innen schlielen lassen — Bufigeld

+ Kostenubernahme Beraumung

Stadt Leipzig - Kommunaler Praventionsrat Leipzig 23.09.2021 I



Graffitientfernung(1/2)

Ausbildung von zwei Mitarbeitern zur Reinigung
illegaler Graffiti fur besonders schnellen Einsatz

Einsatzschwerpunkt Innenstadt und
zentrumsnahe Stadtviertel

Reinigung von Stadtmobiliar, Schaltkasten,
Papierkorbe, etc.

Auftragen von Graffitischutz

Stadt Leipzig - Kommunaler Praventionsrat Leipzig

Bilder: EB SRL

nachher!

nachher

23.00.2021 ||



Graffitientfernung (2/2) @“l

B Anschaffung eines Hochdruckreinigers in
Q2/2021 zur umweltschonenden Entfernung
illegaler Graffiti

B geeignet zur Entfernung grof3flachiger

Verunreinigungen, insbesondere auf glatten
Oberflachen

B Kostenvorteil gegenuber der Beauftragung von
Fremdfirmen

Bild: EB SRL

Stadt Leipzig - Kommunaler Praventionsrat Leipzig 23.09.2021 I



Mangelmelder (1/5)

Start am 19. April 2021 Uber Beteiligungsportal Stadt Leipzig

1l

B Bdlrger/-innen konnen Abfalle im offentlichen Raum, defekte Spielgerate und Banke, Schrottfahrrader

und Fahrzeuge ohne Kennzeichen online melden

Mangelmelder Leipzig

Erreichbarkeit: zusatzlicher Kommunikationskanal neben Telefon und E-Mail
Engagement: Einbeziehung der Burger/-innen

Effizienz: Meldung wird direkt an zustandige Stelle weitergeleitet

Genauigkeit: automatische Standorterfassung uber GPS bei Meldung (optional)

Transparenz: Statusanzeige gibt Auskunft Gber Bearbeitungsstand

Stadt Leipzig - Kommunaler Praventionsrat Leipzig

23.00.2021 ||


https://buergerbeteiligung.sachsen.de/portal/leipzig/beteiligung/themen/1024271

Mangelmelder — Annahme durch Burgerschaft (2/5) @w

Anzahl Meldungen

Meldungskategorie 16.04.2021 - 30.06.2021

Fahrzeuge ohne Kennzeichen im éffentlichen

Verkehrsraum 218
Gewdsserverunreinigung a1
Hundekot 121
Mallablagerung im dffentlichen Bereich 1785
Schaden an Banken 71
Schaden an Spielplatz 69
Schrottfahrrader im éffentlichen Verkehrsraum 207
Uberfiillte Papierkérbe 200
Verschmutzte Glasinseln 164
Gesamtergebnis 2916

Anzahl der eingegangenen Meldungen seit Startpunk Mangelmelder am 16. April 2021
Quelle: Ratsinformation, schriftliche Antwort zur Anfrage - VII-F-04058-AW-01

Stadt Leipzig - Kommunaler Praventionsrat Leipzig 23.09.2021 I



Mangelmelder — Transparenz (3/5) @w

freiwillige Angabe zum Namen

— =

AL Kategorie ‘ Status O 22 Min

gf Millablagerung im &ffentlichen Bereich ® Heu

Sperrmiill

é Matratze und Schrankieile wurden auf Fulweq abgelagert.

Beschreibung und
Foto (optional)

¢ 04315 Leipzig, Kohlgartenstrake 55 4 Standort

Auflistung gemeldeter Mangel inkl. Standort, Kategorie, Status
Quelle: Burgerbeteiligung Sachsen, Screenshot

Stadt Leipzig - Kommunaler Praventionsrat Leipzig 23.09.2021 I



Mangelmelder — Ubersicht und Transparenz (4/5) ¥

Status Kategorie
[ Aktiv (Neu, In Bearbeitung) 3 [ Alle B “
m =T m | r
| — {1 3PV Sl .—‘——||
raJ Adresse suchen x ' GﬂlfrEd-KéStner—StraEe
S v 2" Sudvorstadt
L ™ o e
%ﬁ g 2 o Kurt-Eisner-StraBe/Arthur-Hoffmann-Stra
Kurt-Ei o S T &
urt-Eisner-Strage-3 2 2 Kurt-Eisn StraR
i o Karl-Liebknecht-StF= K urt-Eisner-Stra mTEner-strale
| =] Kurt:Eisner-StraBe/Arthur-Hoffmann-Stra—Kurt-Eisner-Strale
| g E
o . _'LE]L & = 5 .
® L] ] i 2 [
2 Scharnhorststrake = 2 p=i .
= @ =T w o
[ i X El=] = foa]
3 = (e = o
2 Heinrich- Alexis- E —é |_| E =
L Hardenbergstrage ST ﬂc“ﬁ";?g":&? =, 2 TN g q g\
@ ATl - = ardenbergstrage s
T St [t 1
2 E = 2
[ - i u L=
< Steinstrafe Q . E Ll | . . .
g 2 ad SteinstraRe I! Steinstrafe o = Interaktive Ka.\.rte gibt Auskunft Gber
3 S Steinplatz = gemeldgte Mangel, Standort,
: = @ —- =} 5 — Kategorie, Status
. e — . o
| Satellit |ea K Fichtestrage ||  Quelle: Burgerbeteiligung Sachsen,
- - g FichtestlraEe . ®© Screenshot

23.00.2021 ||
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Mangelmelder — Chancen und Herausforderungen (5/5) @w

Einbeziehung der Burgerschaft
Arbeitsleistung des EB SRL wird sichtbar
schnelle Beraumung erfordert ausreichend Personal

Generierung von Prozessdaten | Erfassung von Hotspots

Infrastruktur ,hinter® dem Mangelmelder
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Kommunikation & Offentlichkeitsarbeit

Al

Abfallbeseitigung alleine nicht ausreichend, nur gemeinsam mit den Burger/-innen kann das Ziel

(saubere Stadt) erreicht werden
Ziel: Verhaltensanderung

B Bewusstsein bei
Burger/-innen fordern und
sensibilisieren

B Sozialkontrolle starken

B praventive Aufklarungs- und
Offentlichkeitsarbeit

Stadt Leipzig - Kommunaler Praventionsrat Leipzig

Slarlseile @& Aktuelles & Rilekblick zum World Cleanup Day 2021

RUCKBLICK ZUM WORLD CLEANUP DAY

2021

Mehrere Elektrogerate, Bauschutt und eine grofiere Menge
Sperrmill - das ist die traurige »Ausbeute« unserer
Abfallsammelaktion am World Cleanup Day.

Trotz des ungemutlichen Wetters hatten sich am Samstag, dem 18.
September 2021, im Rietschkewald in Gohlis-Nord zwolf Helfer
eingefunden, darunter viele Fremvillige vormn Mabu Leipzig. Auch
unsere Fachberatung war vor Ort und hat Tipps zu Abfallvermeidung
und -trennung gegeben.

Unter den eingesammelten Abfallen waren auch Sacke mit
Schrmutzwasche, Farbeimer, Kabelreste, Glasscherben, Wahlplakate
und ein Sack mit Fakalien.

58 Abfallsacke wurden gefullt und mit zwei Kleintransportern
weggefahren.

Wir danken allen Helfern fur ihren Einsatz!

Bericht zum Einsatz am Aktionstag
World Cleanup Day auf der
Internetseite des EB SRL

Quelle: Screenshot, EB SRL
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https://stadtreinigung-leipzig.de/aktuelles/rueckblick-zum-world-cleanup-day-2021

Kommunikation & Offentlichkeitsarbeit — Social Media

B regelmaldige Berichterstattung auf
Instagram zu

— Aktionstagen der Stadtreinigung
bzw. von Vereinen und Initiativen

— Alltagsgeschaft
— Tipps und Infos

B Vernetzung mit anderen Akteur/-innen

Stadt Leipzig - Kommunaler Praventionsrat Leipzig

@ stadtreinigung.leipzig @
Nl Leipzig

Gefillt 53 Mal

stadtreinigung.leipzig #Entsorgung von #Akkus
Lithiumhaltige Batterien oder Akkus sind heute in
vielen Geraten unseres taglichen Lebens zu finden -
in Handwerkzeugen, Laptops, aber auch Spielzeugen
und E-Bikes. Durch falsche Handhabung oder einen
Defekt kénnen Lithiumbatterien aber im wahrsten
Sinne des Wortes brandgefahrlich werden. %

ﬁ Was ihr bei der Entsorgung beachten miisst,
erfahrt ihr im Beitrag unter ,Aktuelles” auf unserer
Internetseite. (#LinkinBio)

#stadtreinigung #stadtreinigungleipzig
#abfallentsorgung #batterien #lithium #akku
#batterie #leipzig #brandgefahr

31. August

h
Qv W

Gefallt 19 Mal

stadtreinigung.leipzig #Nachhaltigkeit

Wie nachhaltig ist dein Alltag? Diese Frage werfen ab
heute die Deutschen Aktionstage Nachhaltigkeit auf.
Bis zum 26. September wollen sie auf das Thema
aufmerksam machen und mehr Menschen zu
nachhaltigem Handeln bewegen.

< Praktische Tipps fiir die Bereiche Einkaufen,
Erndahrung, Kleidung und Fortbewegung hat unsere
#Fachberatung jederzeit parat. Besucht sie gern im
Jtaglich rausgeputzt - Unser Laden fiirs Beraten" in
der Jagerhofpassage, HainstraBe 17a.

< Offnungszeiten:

Montag-Freitag 10-18 Uhr

Sonnabend 10-14 Uhr

23.00.2021 ||



Engagement - Sauberkeitshelfer/-innen @“l

B Akquise von Sauberkeitshelfer/-innen seit Oktober 2020

B Freiwillige entscheiden selbst Uber Gebiet fur (regelmalige) Pflege, z. B. Gassi-Runde mit Hund oder
nahere Umgebung der Schule

B Keine Vorgaben bzgl. Zeitraum, Turnus, etc.

B Utensilien werden vom EB SRL gestellt

Stadt Leipzig - Kommunaler Praventionsrat Leipzig 23.09.2021 I



taglich rausgeputzt — Unser Laden furs Beraten @w

B Betrieb eines zentral gelegenen TAGLICH RAUSGEPUTZT - UNSER
Ladengeschéfts LADEN FURS BERATEN

B [nformationen und Beratung, Verkauf von
- Abfallentsorgung, Stadtsauberkeit, Strallenreinigung,
Wertmarken u nd AbfallsaCken Winterdienst und Pflege der Griinanlagen: Lassen Sie

sich ausflhrlich zu unseren Leistungen beraten. Das
Teamn unserer Fachberatung verkauft Wertmarken,

. StandOrt deS TaUSChmarkteS Gartenabfall- und Restabfallsdcke sowie

Kreuzbodensacke flr den Biotonne.

Gleichzeitig konnen Sie nicht mehr bendtigte Dinge
gegen Spielzeug, Bucher, Geschirr und anderen Hausrat
tauschen, denn in unserem Laden ladt ein Tauschmarkt
zum ausgiebigen Stébern ein. Kommen Sie vorbei. Wir
freuen uns auf Sie.

OFFNUNGSZEITEN ADRESSE

Montag-Freitag  10:00-18:00 Uhr
Sonnabend 10:00-14:00 Uhr

Quelle: Screenshot, EB SRL
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Vielen Dank fur
lhre Aufmerksamkaeit!
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Kommunale Pravention - Reagieren, bevor es zu spat ist

Resilienz — Die Bedeutung der \
Resilienzstarkung als kommunale Aufgabe g

Anja Kullmann

Goldjungs.Berlin / Beraterin im Auftrag des Institut fur Beratung,
Begleitung und Bildung e.V. (Institut B3)

mgiﬂonsratm’ \(7 ASsKomm B INSTITUT FUR BERATUNG,

BEGLEITUNG UND BILDUNG e.V.

Einer wit Allianz Sichere Sachsische Kommunen

www.lpr.sachsen.de



Goldjungs

Berlin

Resilienz — Die Bedeutung der

Resilienzstarkung als kommunale Aufgabe o |
Dipl. PAdagogin

Anja Kullmann






Das Konzept der Resilienz

« Der Begriff Resilienz stammt aus der Physik und bedeutet
Widerstandstahigkeit von Stoffen (Elastizitat).

 Im pdadagogischen und psychologischem Bereich bezeichnet
Corinna Wustmann (2004) Resilienz allgemein als die ,,Fahigkeit
einer Person oder eines soziales Systems, erfolgreich mit
belastenden Lebensumstdnden und negativen Folgen von Stress
umzugehen.”

« Resilienz ist nicht genetisch fixiert, erlernbar.

« FAhigkeit zur Resilienz zeigt sich erst dann, wenn Menschen vor
schwierigen Situationen stehen.



Die Kauai-Studie von Emmi Werner 1955-1995




DaAs Schutzftaktorenkonzept

Emmi Werner unterscheidet folgende Schutzfaktoren:

1. Persdnliche Schutzfaktoren
2. Soziale Schutzfaktoren
3. SozialrAumliche Schutzfaktoren



Das Ristkotaktorenkonzept

« Emmi Werner unterscheidet folgende Risikofaktoren:

« Vulnerabilitatsfaktoren- Verletzlichkeitsfaktoren(prda- und
perinatal), z.B. Verhalten der Eltern wdhrend der
Schwangerschaft, Gendefekte, Fruhgeburt,
Geburtskomplikationen

« Faktoren, die im Umfeld des Kindes zu finden sind, z.B. Armuf,
Gewalt, Trennung, fraumatische Erfahrungen, Missbrauch,
autoritdrer oder Uberbehutender Erziehungsstil (Helikoptereltern)
efc.



Was hat diese Studie veranderte

Ein Perspektivwechsel

« von der Patho- zur Salutogenese: was halt Menschen gesunde

« von der Defizit- zur Ressourcenorientierung: welche Kompetenzen
hat der Mensch (personlich, sozial, sozialrGumlich und materiell) 2

 von den Risiko- zu den Schutzfaktoren: was schutzt den
Menschen<e Was braucht ein Mensch?@



6 Lebenskompetenzen und ihr Zusammenhang zur Resilienz und zum Bindungsverhalten
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Wie konnen wir mit diesem Wissen eine
kommunale Resilienz entwickelne

Um eine kommunale Resilienz zu entwickeln braucht es:

1. einen ressourcenorientierten Blick auf Menschen

2. Individuelle Primarpravention innerhallb der Familie (pr&a- und
perinatal)

3. kollektfive Sekunddarpravention durch Institutionen und
Menschen aulBerhallb der Familie

4. Schaffung eines Bindungsnetzes, ausgehend von der Familie



6 Lebenskompetenzen und ihr Zusammenhang zur Resilienz und zum Bindungsverhalten
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Literatur- und Quellennachwels

« Corinna Wustmann, Resilienz. Widerstandsfahigkeit von Kindern in Tageseinrichtungen
fordern.

« Rosemarie Welter-Enderlin und Bruno Hildebrand, Resilienz- gedeihen trotz widriger
Umstande.

« Arno Grun, Hass in der Seele. Verstehen, was uns bdse macht.
« Kal Heinz Brisch, Bindungsstorung.

« John Bowlby, frUhe Bindung und kindliche Entwicklung.

 Erik Erikson, Identitdt und Lebenszyklus.

« https://www.khbrisch.de/safe.html

» Fotos: unsplash.de



https://www.khbrisch.de/safe.html

Goldjungs

Berlin

Danke fur lhre Aufmerksamkeit und Mitarbeit

ANJA KULLMANN@GOLDMAEDCHEN.BERLIN



mailto:Anja.Kullmann@goldmaedchen.berlin

LANDESPRAVENTIONSRAT Freistaat

SACHSEN

Fachtag 2021

Kommunale Pravention - Reagieren, bevor es zu spat ist /

Wir bedanken uns fur Ihre Teilnahme an der

- ASSKomm-Fachtag und hoffen, dass Sie den Tag mit

der Dokumentation nochmals gut reflektieren
kdnnen.

Lk { Xy i k -ey x J ¥ 5| = . . . .
S o .| = W adl (A "= B Gleichzeitig wollen wir Sie auf den
= wirkt! . . oe | BEE s ¥/ | N

6. Landespraventionstag
,Gewaltpravention.Unschlagbar!“ am
14./15. November 2022 hinweisen.

Alle weiteren Neuigkeiten zur Allianz Sichere
Sachsische Kommunen finden Sie auf
www.asskomm.de

mgiﬁgonsrat%} U ASsKomm B3 INSTITUT FUR BERATUNG,

BEGLEITUNG UND BILDUNG e.V.

Einer wit Allianz Sichere Sachsische Kommunen

www.lpr.sachsen.de
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